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INTRODUKTION

Annullation af tildelingsbeslutninger og udbudsforretninger er den centrale sanktion i dansk udbudsret
og reguleres af lov om Klagenzaevnet for Udbud §§ 12-19 samt udbudsloven §§ 2, 160 og 185.
Praksisoversigten deekker Klagenaevnets befgjelser til at annullere ulovlige beslutninger (§ 13), erklaere
kontrakter "uden virkning" ved direkte tildeling og standstill-overtraedelse (§§ 16-17), paleegge
alternative sanktioner (§§ 18-19) og tillegge klager opsettende virkning (§ 12). Klagenaevnets rige
korpus af kendelser viser, at annullation forudsaetter en overtraedelse af udbudsreglerne, der har eller
kunne have haft konkret betydning for udfaldet — formelle fejl uden indflydelse pa resultatet forer som
udgangspunkt ikke til annullation.

PRINCIPPER UDLEDT AF PRAKSIS

()1 Annullation af en tildelingsbeslutning efter klagenavnslovens § 13 forudsztter en overtraedelse af

udbudsreglerne, der har eller kunne have haft betydning for udfaldet af udbuddet.

(2 Overtredelser der ikke kan have péavirket tildelingsresultatet — fx fordi klager under alle omstaendigheder

ikke ville have vundet kontrakten — forer som udgangspunkt ikke til annullation.

()3 Enordregiver har ikke kontraheringspligt og er som udgangspunkt berettiget til at annullere et udbud, s&
leenge beslutningen ikke forfolger et usagligt formal eller strider mod ligebehandlingsprincippet.

()4 Bevisbyrden for at en ordregivers annullation af et udbud er usaglig, pahviler klageren — det er ikke

ordregiver, der skal godtgere saglighed.
(5 Opsxttende virkning efter klagenavnslovens § 12 kraever fumus boni juris (udsigt til at klagens realitet
tages til folge) og uopsattelighed (risiko for uoprettelig skade) samt en positiv interesseafvejning — én

manglende betingelse er nok til at naegte opsettende virkning.

(06 Klager indgivet i standstill-perioden har automatisk opsattende virkning, indtil Klagenaevnet har taget
stilling til spergsmalet, jf. § 12, stk. 2.
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()7 Enkontrakt skal erkleres for 'uden virkning' ved ulovlig direkte tildeling uden forudgaende

offentliggorelse, jf. klagenaevnslovens § 17, stk. 1, nr. 1 — dette er den groveste sanktion i udbudsretten.

(8 Kontrakter indgaet i standstill-perioden i strid med udbudsreglerne pa en made, der har pavirket klagers
mulighed for at fa tildelt kontrakten, skal ligeledes erkleeres for uden virkning, jf. § 17, stk. 1, nr. 2.

(09 Alternative sanktioner — gkonomisk sanktion (bade) og afkortning af kontraktens lgbetid — palegges,
hvor en kontrakt ikke erkleres for uden virkning, jf. §§ 18-19.

70 Usaglig annullation af et udbud kan udlese erstatningsansvar — bade positiv opfyldelsesinteresse (tabt

fortjeneste) og negativ kontraktinteresse (forgaeves tilbudsomkostninger) kan tilkendes.

77 Tildeling af kontrakt til en tilbudsgiver, hvis tilbud er ukonditionsmaessigt (ikke opfylder mindstekrav),

er en selvsteendig annullationsgrund.

72 Andring af mindstekrav under en udbudsprocedure er som klart udgangspunkt en @ndring af

grundleggende elementer, og bevisbyrden for at eendringen ikke er grundleeggende pahviler ordregiver.

73 Enevalueringsmodel, der ikke er egnet til at identificere det skonomisk mest fordelagtige tilbud, strider

mod udbudslovens § 160 og kan fore til annullation af tildelingsbeslutningen.

74 Manglende annullationspéastand fra klager udelukker automatisk fumus boni juris — Klagenaevnet kan

ikke tilkende mere end péstaet, jf. klagensevnslovens § 10, stk. 1.

Retsgrundlag: Klagenzvnslovens sanktionssystem og samspil med
s 1+ udbudsloven

Klagenavnet for Udbuds sanktionsbefgjelser er hjemlet i lov om Klagenaevnet for Udbud § 13, der giver neevnet

fire befgjelser:

 Suspension af ordregivers udbudsprocedure eller beslutninger (§ 13, stk. 1, nr. 1)

+ Annullation af ordregivers ulovlige beslutninger eller udbudsforretning (§ 13, stk. 1, nr. 2)
« Pabud om lovliggerelse (§ 13, stk. 1, nr. 3)

» O@konomisk sanktion (§ 13, stk. 1, nr. 4, jf. § 19)

Hertil kommer den sarlige befojelse til at erkleere kontrakter for uden virkning efter §§ 16 og 17, og de
alternative sanktioner i1 §§ 18-19.

Det materielle grundlag for sanktionerne er primert udbudslovens § 2, der fastslar principperne

om ligebehandling, gennemsigtighed og proportionalitet, og udbudslovens § 160, der kraver, at
evalueringsmodeller fastleegges og beskrives forud i udbudsmaterialet. Hertil kommer udbudslovens § 185, stk.
2, der paleegger ordregiver at bringe en kontrakt til opher, nar tildelingsbeslutningen er annulleret ved endelig

afgorelse.

Det EU-retlige fundament er kontroldirektiverne 89/665/EQF og 92/13/EQF, som @ndret ved direktiv

2007/66/EF, der indferte kravene om standstill-periode, "uden virkning"-sanktion og alternative sanktioner.

Annullation af udbud (Klagenzvnet for Udbud) 2


https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/13
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/16
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/17
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/18
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/19
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/2
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/160
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/185?stk=2
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/185?stk=2
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DA/TXT/?uri=CELEX:32007L0066
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DA/TXT/?uri=CELEX:32007L0066

Lovguiden - Praksisoversigt - Erhvervsret lovguiden.dk

Direktivets preambelbetragtning 13 betegner ulovlig direkte tildeling som "den alvorligste tilsidesattelse af

feellesskabsretten vedrerende offentlige kontrakter".

For de materielle udbudsretlige sporgsmal (tildelingskriterier, evalueringsmodeller, ukonditionsmaessige tilbud
som selvsteendigt emne) henvises til praksisoversigten om udbudsret. For procesregler, klagefrister og keere

henvises til praksisoversigten om Klagenzvnet for Udbud — procedure.

LoV Lov om Klagenzvnet for Udbud § 13, stk. 1 Lov om Klagenazvnet for Udbud § 16
Lov om Klagenzvnet for Udbud § 17 Udbudsloven § 2, stk. 1 Udbudsloven § 160, stk. 1

Udbudsloven § 185, stk. 2

Annullation af tildelingsbeslutninger — vasentlighedsvurdering og
s » Kkonkret kausalitet

Annullation af ordregivers tildelingsbeslutning er Klagenavnets hyppigst anvendte sanktion. Praksis stiller to

kumulative krav:

1. Der skal foreligge en overtradelse af udbudsreglerne.

2. Overtreedelsen skal have — eller kunne have haft — betydning for udfaldet af udbuddet.

Denne konkrete vaesentlighedsvurdering er central i Klagenavnets praksis og betyder, at selv konstaterede

overtraedelser ikke automatisk forer til annullation, hvis de ikke kan have pavirket tildelingsresultatet.

124/02979 (Sunrise Medical mod Fellesudbud Sjelland) annullerede Klagenaevnet tildelingsbeslutningen,
fordi evalueringen fejlagtigt inddrog erfaringer med andre produkter. Pointscoren var meget teet (72,00 mod

72,97), og naevnet vurderede, at den usaglige evaluering kunne have vceret afgerende for udfaldet.

Modsati23/06161 (EG Danmark mod Frederikshavn Kommune) konstaterede Klagenavnet en overtraedelse
af udbudslovens § 171, stk. 4 (mangelfuld begrundelse for tildelingsbeslutning), men fandt ikke, at

overtradelsen var af en sadan karakter, at den kunne fore til annullation.
Typiske annullationsgrunde i Klagenavnets praksis omfatter:

+ Tildeling til ukonditionsmassigt tilbud: I 19/03311 (DFD mod Ringkebing-Skjern Kommune)
annullerede Klagenzavnet tildelingen, fordi ordregiver havde afvist klagers tilbud som ukonditionsmeessigt
uden grundlag — de to tilbudsgiveres produkter var teknisk identiske.

 Ulovlig @endring af mindstekrav: I 23/03579 (Assemble mod Hersholm Kommune) annullerede
Klagenavnet, fordi kommunen under forhandlingsudbuddet lempede to mindstekrav, hvilket udgjorde en
endring af grundlaeggende elementer i strid med udbudslovens § 66, stk. 5.

» Uegnet evalueringsmodel: I 17/00127 (Dansk Cater mod SKI, fedevareaftale med anslaet veerdi pa 1,6 mia.
kr.) annullerede Klagenzavnet, fordi evalueringsmodellen for pris ikke vegtede varelinjerne repreasentativt.

« Usaglige hensyn i evalueringen: I 24/02979 inddrog ordregiver erfaringer med produkter, der ikke var en
del af det konkrete tilbud.
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PRAKSIS

Ordregivers egen annullation af et udbud — saglighed, bevisbyrde og
s 5 erstatning

En ordregiver har ikke kontraheringspligt og er som udgangspunkt berettiget til at annullere et udbud,
medmindre beslutningen forfolger et usagligt formal eller strider mod ligebehandlingsprincippet i udbudslovens

§ 2. Denne retsstilling er bekraeftet af baide EU-Domstolen og Hojesteret.

Bevisbyrden for, at en annullation er usaglig, pahviler klageren. Som Vejledning om cirkuleere af 31. marts 2016

om udbud af statslige drifts- og anleegsopgaver formulerer det:

Klagencevnets seneste praksis er i overensstemmelse med domstolspraksis, hvorefter det pahviler klageren (den

okonomiske aktor) at bevise, at en annullation har veeret baret af usaglige hensyn.
Saglige annullationsgrunde accepteret i praksis:

« Modstridende oplysninger i udbudsmaterialet: I 20/14612 (Kriiger mod Tender Spildevand) fandt
Klagenaevnet, at annullation var sagligt begrundet, da udbudsmaterialet indeholdt modstridende oplysninger
om genanvendelse.

« Manglende konkurrence: [ 23/13174 (Silkeborg Jordemoderhus mod Region Syddanmark) accepterede
Klagenavnet annullation af et udbud med kun én tilbudsgiver, hvis kvalitet og skonomi var utilfredsstillende.

+ Budgetmassige forhold: I 17/00080 (GlobalConnect mod Randers Kommune) blev annullation accepteret,
da eneste konditionsmaessige tilbud kraevede en merbevilling, som kommunen ikke havde.

+ Uenighed om entrepriseomfang: I 17/00216 (LH-Gulve mod Region Midtjylland) var annullation saglig, da

der var opstaet tvist om, hvorvidt undergulve var inkluderet.

Usaglig annullation — erstatningsansvar:

120/14198 (Dansk Uniform mod Region Hovedstaden) fandt Klagenavnet, at annullationen var usaglig — den
reelle arsag var, at det vindende tilbud var ukonditionsmeessigt, og ordregiver ikke enskede at tildele kontrakten

til klager. Klagenavnet annullerede regionernes annullationsbeslutning.

[ den efterfolgende erstatningssag 21/05326 tilkendte Klagenzevnet Dansk Uniform 2.500.000 kr. i erstatning

svarende til positiv opfyldelsesinteresse, baseret pa den garanterede 2-arige kontraktperiode.

Omvendt frifandt Klagenaevnet 1 17/00080 for erstatning, fordi den efierfalgende lovlige annullation bred

arsagssammenhangen mellem den oprindelige fejl og det pastaede tab.
Retlig interesse efter annullation:

121/12482 (Steelco Nordic mod Region Sjelland) afviste Klagenavnet klagen, da klager ikke leengere havde

retlig interesse efter ordregivers annullation af udbuddet, og klager ikke engang havde afgivet tilbud.

LoV Lov om Klagenavnet for Udbud § 6, stk. 1 Udbudsloven § 2, stk. 1

PrAKsTs Klagenavnet for Udbud - Region Syddanmarks annullation af udbud om privat fadeklinik var saglig 24 .99.2024
trods procedurefejl i forhandlingsforlgbet

Klagenavnet for Udbud - Afvisning af klage over annulleret udbud pa grund af manglende retlig 28.01.2022
interesse
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Klagenavnet for Udbud - Erstatning for usaglig annullation af udbud om bekledning til 04.10.2021
akutberedskab

Klagenzvnet for Udbud - Klage over annullation af udbud afvist grundet modstridende oplysninger g7.94.2021
i udbudsmaterialet

Klagenavnet for Udbud - Klage over annullation af udbud efter afgivelse af kontrolbud for 31.05.2021
familieplejeydelser

Klagen@vnet for Udbud - Annullation af udbud og direkte tildeling af kontrakt om arbejdsbekleedning 15 _g4.2021
anset for ulovlig

Klagenavnet for Udbud - Afvisning af erstatningskrav efter lovlig annullation af udbud trods 15.05.2018
oprindelig uretmeessig tildeling

Klagenavnet for Udbud - Annullation af udbud og efterfolgende tildeling efter delydelsesreglen 19.06.2017

Opsattende virkning — fumus boni juris, uopszttelighed og
s . Interesseafvejning

En klage til Klagenzvnet har som udgangspunkt ikke opsattende virkning, men kan tilleegges det efter
klagenaevnslovens § 12, stk. 1, hvor saerlige grunde taler herfor. Praksis har opstillet tre kumulative

betingelser:

1. Fumus boni juris — overvejende sandsynlighed for at klagen vil blive taget til folge pé realiteten
2. Uopsettelighed — risiko for alvorlig og uoprettelig skade for klager

3. Positiv interesseafvejning — klagers interesse skal veje tungere end ordregivers og samfundets interesse i

hurtig kontraktindgaelse

En manglende betingelse er tilstreekkeligt til at naegte opszttende virkning.
Automatisk opsattende virkning i standstill-perioden:

Efter § 12, stk. 2 har klager indgivet i standstill-perioden automatisk opsattende virkning, indtil Klagenavnet

har truffet afgerelse. Klagenavnet skal underrette ordregiver inden 30 kalenderdage.
Praksis — opsattende virkning tillagt:

119/06803 (VITRONIC mod Sund & Belt) tillagde Klagenavnet opsattende virkning, da udskydelsen af en

kerneleverance pa ubestemt tid reelt svarede til en ulovlig direkte tildeling.

119/08892 (Smith & Nephew mod regionerne) fik klagen opszttende virkning ved en direkte tildeling af en 40
mio. kr. kontrakt, da betingelserne for at anvende undtagelsen om manglende konkurrence af tekniske arsager

ikke var opfyldt.
Praksis — opsattende virkning nagtet:

122/08342 (Remondis mod AffaldPlus) fandt Klagenaevnet fumus boni juris opfyldt (ulovlig evalueringsmodel),
men betingelsen om uopsattelighed var ikke opfyldt — at tabe et udbud er en paregnelig kommerciel risiko, og

et eventuelt tab kunne sgges godtgjort gennem erstatning,

12016-13375 (Protector Forsikring mod Nyborg Kommune) var fumus boni juris opfyldt (ulovlig
rammeaftalevarighed), men uopsettelighed manglede, fordi klagers eget tilbud var ukonditionsmeessigt — klager

ville under alle omsteendigheder ikke have vundet.
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https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/12?stk=1
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/12?stk=2
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/04-10-2019-opsættende-virkning-ved-ændring-af-udbudt-rammeaftale-før-kontraktindgåelse
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-12-2019-klage-over-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-sårbehandlingsudstyr-tillagt-opsættende-virkning
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/06-09-2022-klage-over-udbud-af-affaldsindsamling-evalueringsmodel-for-optioner-anset-for-ulovlig-men-opsættende-virkning-afvist
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/21-12-2016-afslag-på-opsættende-virkning-i-sag-om-udbud-af-forsikringsydelser-grundet-ukonditionsmæssigt-tilbud
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126/03413 (Sedgwick mod Kebenhavns Kommune) negtede Klagenavnet opsattende virkning, fordi klager
udelukkende havde nedlagt konstaterende pastande og ingen annullationspastand. Klagenavnet kan ikke
tilkende mere end pastaet, jf. klagenaevnslovens § 10, stk. 1, og fumus boni juris var dermed allerede af den

grund udelukket.

LoV Lov om Klagenzvnet for Udbud § 10, stk. 1 Lov om Klagenavnet for Udbud § 12, stk. 1-2
prAKsIs Klagenavnetfor Udbud - Sedgwick Danmark A/S: Opszattende virkning nzegtet — negativ egenkapital 23 g4.2026
og manglende annullationspéstand i udbudssag om skadebehandling

Klagenavnet for Udbud - Klage over udbud af affaldsindsamling: Evalueringsmodel for optioneranset g¢.g9.2022
for ulovlig, men opszttende virkning afvist

Klagenzvnet for Udbud - Klage over direkte tildeling af kontrakt om sarbehandlingsudstyr tillagt 20.12.2019

opsattende virkning

Klagenavnet for Udbud - Opsettende virkning ved @ndring af udbudt rammeaftale for 04.10.2019
kontraktindgaelse

Klagenavnet for Udbud - Afslag pa opsattende virkning: Udbud af vandlebsvedligeholdelse og 22.02.2019

evalueringsmetode for pris

Klagenavnet for Udbud - Afslag pa opsattende virkning i sag om udbud af forsikringsydelser grundet 1 .12 .2p16
ukonditionsmaessigt tilbud

"Uden virkning"-erkleering ved direkte tildeling og
s s standstill-overtraedelse

"Uden virkning" er den groveste sanktion i udbudsretten og medforer, at den indgaede kontrakt erkleres ugyldig.

Sanktionen er opdelt i to regelsaet:
§ 16 — Kontrakter indgaet i standstill-perioden eller under opsttende virkning:

En kontrakt kan erkleres for uden virkning, hvis den er indgaet i standstill-perioden eller mens en klage har

opsettende virkning.
§ 17 — Obligatorisk uden virkning:

En kontrakt skal erkleres for uden virkning i fire situationer:

Nr. Situation
1 Direkte tildeling uden forudgaende offentliggerelse i EU-Tidende
2 Kontraktindgaelse i standstill-perioden + materiel overtraedelse

der har pavirket klagers chancer

3 Kontrakt baseret pa rammeaftale indgaet i strid med
udbudslovens afsnit II/1II

4 Kontrakt baseret pa dynamisk indkebssystem indgaet i strid med
udbudsreglerne

Undtagelse for almene hensyn:

Efter § 17, stk. 3 kan en kontrakt, der ellers skulle erkleaeres uden virkning, opretholdes, hvis "vasentlige hensyn
til almenhedens interesser" gor det nodvendigt. @konomiske interesser i direkte tilknytning til kontrakten kan

dog ikke udgere sadanne hensyn, jf. @ndringsdirektivets preeambelbetragtning 22.
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https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/23-04-2026-sedgwick-danmark-a-s-opsaettende-virkning-naegtet-negativ-egenkapital-og-manglende-annullationspaastand-i-udbudssag-om-skadebehandling
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/10?stk=1
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/10
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/12
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/23-04-2026-sedgwick-danmark-a-s-opsaettende-virkning-naegtet-negativ-egenkapital-og-manglende-annullationspaastand-i-udbudssag-om-skadebehandling
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/06-09-2022-klage-over-udbud-af-affaldsindsamling-evalueringsmodel-for-optioner-anset-for-ulovlig-men-opsættende-virkning-afvist
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-12-2019-klage-over-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-sårbehandlingsudstyr-tillagt-opsættende-virkning
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/04-10-2019-opsættende-virkning-ved-ændring-af-udbudt-rammeaftale-før-kontraktindgåelse
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/22-02-2019-afslag-på-opsættende-virkning-udbud-af-vandløbsvedligeholdelse-og-evalueringsmetode-for-pris
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/21-12-2016-afslag-på-opsættende-virkning-i-sag-om-udbud-af-forsikringsydelser-grundet-ukonditionsmæssigt-tilbud
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/17?stk=3
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Praksis:

117/01401 (Lekolar mod Kege Kommune/FUS) erkleerede Klagenaevnet kontrakten for uden virkning, fordi
ordregiver havde overgaet til udbud med forhandling uden forudgaende offentliggerelse, efter at alle tre tilbud

var afvist som ukonditionsmaessige — og samtidig havde standstill-perioden ikke vaeret overholdt.

120/14198 (Dansk Uniform mod Region Midtjylland) erkleerede Klagenavnet en direkte kontrakt med
Hoffmann Firmatej A/S for uden virkning efter § 17, stk. 1, nr. 1, fordi Region Midtjyllands begrundelse
for direkte tildeling (tvingende grunde) ikke var opfyldt — situationen skyldtes ordregivers egen ulovlige

annullation.

Efter klagenaevnslovens § 18, stk. 1 erklaeres en kontrakt for uden virkning for fremtidige leverancer-

. Erkleeringen angiver fra hvilket tidspunkt kontrakten skal anses for uden virkning.

Lov Lov om Klagenavnet for Udbud § 16 Lov om Klagenzvnet for Udbud § 17, stk. 1, 3
Lov om Klagenzvnet for Udbud § 18, stk. 1

PrRAKsIs Klagenavnetfor Udbud - Annullation af udbud og direkte tildeling af kontrakt om arbejdsbekleedning 15 4. 2021
anset for ulovlig

Klagenavnet for Udbud - Udbud af daginstitutionsmebler: Kontrakt erkleeret uden virkning grundet 17 p4.2018
uigennemsigtig evaluering og procedurefe;jl

Alternative sanktioner — gkonomisk sanktion og afkortning af
s s kontraktens lgbetid

Nar en kontrakt ikke erkleeres (helt) for uden virkning, men betingelserne i §§ 16-17 er opfyldt, fastsaettes en

alternativ sanktion efter klagenaevnslovens §§ 18-19. De alternative sanktioner er:

» Okonomisk sanktion (bade) — paleegges ordregivere, der er en del af den offentlige forvaltning

+ Afkortning af kontraktens lebetid

Den gkonomiske sanktion kan palegges objektivt — dvs. uden at overtreedelsen kan tilregnes ordregiveren som

forseetlig eller uagtsom, jf. § 19, stk. 3.

Praksis — sanktionsniveauer:

Sag Ordregiver Belob Begrundelse

20/14198 Region Midtjylland 100.000 kr. Ulovlig direkte tildeling,
kontrakt allerede udlebet

22/14588 Aalborg Universitet 190.000 kr. Tildeling til
ukonditionsmeessigt tilbud,
kontrakt fuldt opfyldt

122/14588 (Holmris mod AAU) havde universitetet tildelt en mebelkontrakt til et tilbud, der ikke opfyldte to

mindstekrav. Da kontrakten allerede var fuldt opfyldt (meblerne leveret og monteret), kunne den ikke erklaeres
for uden virkning for fremtidige leverancer, og Klagenavnet palagde i stedet en skonomisk sanktion pa 190.000
kr.
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https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/12-04-2018-udbud-af-daginstitutionsmøbler-kontrakt-erklæret-uden-virkning-grundet-uigennemsigtig-evaluering-og-procedurefejl
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-04-2021-annullation-af-udbud-og-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-arbejdsbeklædning-anset-for-ulovlig
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/17?stk=1&nr=1
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/18?stk=1
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/16
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/17
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/18
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-04-2021-annullation-af-udbud-og-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-arbejdsbeklædning-anset-for-ulovlig
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/12-04-2018-udbud-af-daginstitutionsmøbler-kontrakt-erklæret-uden-virkning-grundet-uigennemsigtig-evaluering-og-procedurefejl
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/18
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/19?stk=3
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-04-2021-annullation-af-udbud-og-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-arbejdsbeklædning-anset-for-ulovlig
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-03-2023-annullering-af-tildelingsbeslutning-og-økonomisk-sanktion-på-grund-af-ukonditionsmæssigt-tilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-03-2023-annullering-af-tildelingsbeslutning-og-økonomisk-sanktion-på-grund-af-ukonditionsmæssigt-tilbud
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Tilsvarende 1 20/14198 (Dansk Uniform mod Region Midtjylland), hvor kontrakten var udlebet, og Region
Midtjylland i stedet blev palagt 100.000 kr.

Sanktionens storrelse fastsettes skonsmaessigt under hensyn til overtreedelsens karakter og kontraktens

gennemforelse. Den skal indbetales til Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen inden 8 uger.

Lov Lov om Klagenavnet for Udbud § 18, stk. 2 Lov om Klagenzvnet for Udbud § 19, stk. 1-3

prAKsTs Klagenavnet for Udbud - Annullering af tildelingsbeslutning og ekonomisk sanktion pa grund af 20.03.2023
ukonditionsmaessigt tilbud

Klagenavnet for Udbud - Annullation af udbud og direkte tildeling af kontrakt om arbejdsbekleedning 15 p4.2021
anset for ulovlig

s - Ukonditionsmaessige tilbud som annullationsgrund

Et gennemgaende menster i Klagenavnets praksis er, at ordregivers manglende afvisning af et
ukonditionsmaessigt tilbud — dvs. et tilbud, der ikke opfylder de ufravigelige mindstekrav i udbudsmaterialet

— udger en selvsteendig annullationsgrund.

122/14588 (Holmris mod AAU) tildelte universitetet en mobelkontrakt til et tilbud, der ikke opfyldte
mindstekrav til dimensioner pa arbejdsstole og telefonbokse. Universitetet erkendte selv fejlen under

klagesagen, men meblerne var allerede leveret.

119/03311 (DFD mod Ringkebing-Skjern Kommune) var problemet omvendt: kommunen havde fejlagtigt
afvist klagers tilbud som ukonditionsmeessigt, mens det vindende tilbuds identiske produkter var accepteret.

Klagenavnet fastslog en klar overtradelse af ligebehandlingsprincippet og annullerede tildelingen.

12009-0020359 (Gorm Hansen mod Greve Kommune) annullerede Klagenaevnet kontrakten, fordi det
vindende tilbud ikke havde anvendt de obligatoriske beregningsformler fra et rettelsesblad og manglede

kraevede enhedspriser.

120/14198 (Dansk Uniform mod regionerne) fastslog Klagenavnet, at det vindende tilbud var
ukonditionsmeessigt baseret pa produktdatablade, og at ordregivers forseg pa "teknisk afklaring" ikke kunne

rette op, jf. udbudslovens § 159, stk. 6.

Praksis er konsistent: ordregiver skal afvise tilbud, der ikke opfylder mindstekrav. Manglende afvisning er en
overtraedelse af udbudslovens § 2 (ligebehandling), og hvis et andet tilbud var konditionsmaessigt, er der typisk

grundlag for annullation.

Lov Udbudsloven § 2, stk. 1 Udbudsloven § 159, stk. 5-6
prAKsIs Klagenavnet for Udbud - Annullering af tildelingsbeslutning og ekonomisk sanktion pa grund af 20.03.2023
ukonditionsmeessigt tilbud

Klagenavnet for Udbud - Annullation af udbud og direkte tildeling af kontrakt om arbejdsbekleedning 15 p4.2021
anset for ulovlig

Klagenzvnet for Udbud - Klage over afvisning af tilbud pa vaskelgsning pa grund af pastaet 15.05.2020
manglende opfyldelse af mindstekrav

Klagenavnet for Udbud - Manglende overholdelse af mindstekrav i tilbud forte til annullering af 05.03.2010
kontrakt
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https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-04-2021-annullation-af-udbud-og-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-arbejdsbeklædning-anset-for-ulovlig
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/18
https://www.lovguiden.dk/loven/lov-om-klagenævnet-for-udbud/19
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-03-2023-annullering-af-tildelingsbeslutning-og-økonomisk-sanktion-på-grund-af-ukonditionsmæssigt-tilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-04-2021-annullation-af-udbud-og-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-arbejdsbeklædning-anset-for-ulovlig
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-03-2023-annullering-af-tildelingsbeslutning-og-økonomisk-sanktion-på-grund-af-ukonditionsmæssigt-tilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-05-2020-klage-over-afvisning-af-tilbud-på-vaskeløsning-på-grund-af-påstået-manglende-opfyldelse-af-mindstekrav
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/05-03-2010-manglende-overholdelse-af-mindstekrav-i-tilbud-førte-til-annullering-af-kontrakt
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-04-2021-annullation-af-udbud-og-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-arbejdsbeklædning-anset-for-ulovlig
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/159?stk=6
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/2
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/2
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/159
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-03-2023-annullering-af-tildelingsbeslutning-og-økonomisk-sanktion-på-grund-af-ukonditionsmæssigt-tilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-04-2021-annullation-af-udbud-og-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-arbejdsbeklædning-anset-for-ulovlig
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-05-2020-klage-over-afvisning-af-tilbud-på-vaskeløsning-på-grund-af-påstået-manglende-opfyldelse-af-mindstekrav
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/05-03-2010-manglende-overholdelse-af-mindstekrav-i-tilbud-førte-til-annullering-af-kontrakt
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s s Evalueringsmodeller og gennemsigtighedsprincippet

Udbudslovens § 160, stk. 1 kreever, at ordregiver i udbudsmaterialet fastleegger og beskriver alle dele af
evalueringsmodellen. Specifikke parametre kan athenge af de indkomne tilbud, men det skal entydigt beskrives
pa forhand, hvordan parametrene fastleegges, og parametrene kan ikke bero pa ordregivers valg eller vurdering

efter abningen.

117/00127 (Dansk Cater mod SKI) annullerede Klagenzvnet tildelingen af en 1,6 mia. kr. rammeaftale,
fordi evalueringsmodellen for pris ikke vaegtede varelinjerne repraesentativt 1 forhold til det forventede

indkebsvolumen.

122/08342 (Remondis mod AffaldPlus) fandt Klagenavnet, at de udbudte "optioner" reelt var sideordnede
tilbud, og at evalueringsmodellen, der sammenblandede priserne for fire gensidigt udelukkende scenarier, ikke
afspejlede det forventede indkeb — 1 strid med § 160 og § 2.

[18/09769 (HedeDanmark mod Odsherred Kommune) var klagerens kritik af en lineser nulpunktsmodel,
hvor haeldningsgraden forst blev fastsat efter tilbudsfristen. Kommunen havde annulleret den oprindelige

tildelingsbeslutning selv, men fastholdt modellen.

Disse sager viser, at Klagenavnet handhaever § 160 strengt: evalueringsmodellen skal veaere tilstraekkeligt

gennemsigtig til, at tilbudsgiverne kan forudse, hvordan deres tilbud vil blive evalueret.

Foren dybere behandling af evalueringsmodellernes materielle udbudsretlige krav henvises til praksisoversigten

om udbudsret.

LoV Udbudsloven § 2, stk. 1 Udbudsloven § 53, stk. 3 Udbudsloven § 160, stk. 1
prAKsIs Klagenavnetfor Udbud - Klage over udbud af affaldsindsamling: Evalueringsmodel for optioneranset g4 . g9.2022
for ulovlig, men opszettende virkning afvist

Klagenzvnet for Udbud - Afslag pa opsattende virkning: Udbud af vandlegbsvedligeholdelse og 22.02.2019
evalueringsmetode for pris

Klagenavnet for Udbud - Annullation af tildelingsbeslutning for fedevareaftale grundet mangelfuld g9 p2.2p18
evalueringsmodel for pris og kvalitet

s o Erstatning efter annullation — positiv og negativ opfyldelsesinteresse

Klagenavnet kan tilkende erstatning for overtraedelser af udbudsreglerne. Erstatningskravet kan opgeres som:

+ Positiv opfyldelsesinteresse (tabt fortjeneste/deekningsbidrag) — forudseetter, at klager med overvejende

sandsynlighed ville have vundet kontrakten, hvis reglerne var overholdt

+ Negativ kontraktinteresse (forgaeves afholdte tilbudsomkostninger) — subsidiert krav

121/05326 (Dansk Uniform mod regionerne) tilkendte Klagenaevnet 2.500.000 kr. i positiv
opfyldelsesinteresse. Erstatningen blev skensmaessigt fastsat ud fra den garanterede 2-arige kontraktperiode

(forventet omsatning 6.301.675 kr.), eksklusive optioner og forlengelser.

104-23.447 (Brunata mod boligselskaber) fastsatte Klagenavnet erstatningen skensmeessigt, efter at alvorlige

udbudsfejl var konstateret — bl.a. ulovlige forhandlinger og forskelsbehandling af tilbudsgivere.
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https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/53
https://www.lovguiden.dk/loven/udbudsloven/160
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/06-09-2022-klage-over-udbud-af-affaldsindsamling-evalueringsmodel-for-optioner-anset-for-ulovlig-men-opsættende-virkning-afvist
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/22-02-2019-afslag-på-opsættende-virkning-udbud-af-vandløbsvedligeholdelse-og-evalueringsmetode-for-pris
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/09-02-2018-annullation-af-tildelingsbeslutning-for-fødevareaftale-grundet-mangelfuld-evalueringsmodel-for-pris-og-kvalitet
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/04-10-2021-erstatning-for-usaglig-annullation-af-udbud-om-beklædning-til-akutberedskab
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/07-07-2005-skønsmæssig-fastsættelse-af-erstatning-efter-overtrædelse-af-udbudsregler
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[17/00080 (GlobalConnect mod Randers Kommune) blev erstatningskravet afvist. Selvom den oprindelige
tildeling var fejlagtig, medferte den efterfoigende lovlige annullation, at kommunen ikke var forpligtet til at indga

kontrakt med klager. Der forela hverken grundlag for positiv eller negativ opfyldelsesinteresse.

Centralt for arsagssammenheeng: ordregiver skal ikke kunne opna erstatningsfrihed ved blot at annullere

udbuddet — men omvendt bryder en objektivt saglig annullation den nedvendige kausalitet.

PrRAKsIs Klagenavnet for Udbud - Erstatning for usaglig annullation af udbud om beklaedning til 04.10.2021
akutberedskab
Klagenaevnet for Udbud - Afvisning af erstatningskrav efter lovlig annullation af udbud trods 15.05.2018

oprindelig uretmeessig tildeling

Klagenavnet for Udbud - Skensmeaessig fastsaettelse af erstatning efter overtraedelse af udbudsregler g7.97.2005

s 10 BU-retligt fundament: Kontroldirektiverne og effektiv provelse

Det danske sanktionssystem gennemforer kontroldirektiverne 89/665/EQF (den klassiske sektor) og
92/13/E@F (forsyningsvirksomhedssektoren), som @ndret ved direktiv 2007/66/EF. Andringsdirektivet

indferte tre centrale elementer:

1. Obligatorisk standstill-periode (art. 2a-2c): Kontraktindgaelse kan tidligst ske efter udlegb af mindst 10
(elektronisk) eller 15 (andet) kalenderdage efter meddelelse af tildelingsbeslutningen — gennemfort i dansk ret

ved klagenzvnslovens § 3 og udbudslovens § 3.

2."Uden virkning"-sanktion (art. 2d): Kontrakter indgaet ved ulovlig direkte tildeling betragtes "som princip"

som uden virkning. Direktivets preambelbetragtning 13 fastslog:

For at modvirke ulovlig indgdelse af direkte tildelte kontrakter, der af Domstolen er blevet betegnet som den alvorligste
tilsidescettelse af feellesskabsretten vedrorende offentlige kontrakter, bor der indfores sanktioner, der er effektive, stdr

1 et rimeligt forhold til overtreedelsen og har afskrcekkende virkning.

3. Alternative sanktioner (art. 2e): Bade til et uathaengigt organ og/eller afkortning af kontraktens lebetid —

gennemfort 1 klagenaevnslovens §§ 19-20.

Direktivet tillader undtagelsesvist opretholdelse af kontrakten, men kun ved "veasentlige hensyn
til almenhedens interesser" — og skonomiske interesser i direkte tilknytning til kontrakten
(forsinkelsesomkostninger, ny udbudsprocedure mv.) kan ifglge direktivets preeambelbetragtning 22 zkke udgere

sadanne hensyn.
Det materielle udbudsretlige grundlag er udbudsdirektivet 2014/24/EU, der bl.a. regulerer evalueringsmodeller,

mindstekrav og udbudsprocessens forlgb.

Lov Lov om Klagenazvnet for Udbud § 3 Udbudsloven § 3

s 11 Sammenfatning af centrale praksismenstre

Den gennemgaede praksis fra Klagenavnet for Udbud tegner folgende overordnede billede:
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Annullation af tildelingsbeslutninger:

» Kreaever en veesentlig overtreedelse med konkret kausalitet — konstaterede overtraedelser uden indflydelse pa

resultatet forer ikke til annullation.

» De hyppigste annullationsgrunde er: tildeling til ukonditionsmaessigt tilbud, ulovlig zendring af mindstekrav,

uegnet evalueringsmodel og usaglige hensyn i evalueringen.

» Bevisbyrden for annullationens saglighed ligger hos klageren, nar ordregiver selv annullerer et udbud.

Opsattende virkning:

« Tilleegges kun undtagelsesvist — fumus boni juris, uopsattelighed og interesseafvejning skal alle veaere opfyldt.
+ Automatisk opsattende virkning i standstill-perioden er den vigtigste praktiske beskyttelse.

» Manglende annullationspastand udelukker fumus boni juris.

Uden virkning og alternative sanktioner:

+ "Uden virkning" er forbeholdt de groveste overtraedelser — navnlig ulovlig direkte tildeling.

 Nar kontrakten er udlebet eller fuldt opfyldt, paleegges i stedet en gkonomisk sanktion (typisk
100.000-190.000 kr. i de observerede sager).

« Sanktionen kan palaegges objektivt (uden culpa).

Erstatning:

« Positiv opfyldelsesinteresse tilkendes, nar klager med overvejende sandsynlighed ville have vundet

kontrakten.
« Lovlig annullation bryder arsagssammenhangen og udelukker erstatning.

+ Usaglig annullation udleser erstatningsansvar — tilkendt op til 2.500.000 kr. i nyere praksis.

Forholdet til ordregivers handlemuligheder:

+ Annullation af tildelingsbeslutningen har den virkning, at ordregiver efter udbudslovens § 185, stk. 2
skal bringe en allerede indgaet kontrakt til opher med passende varsel, medmindre szrlige forhold tilsiger

videreforelse.

 Ordregiver kan altid annullere sit eget udbud af saglige grunde — fejl i udbudsmaterialet, manglende

konkurrence, budgetforhold — uden at dette i sig selv udleser erstatning,

LoV Lov om Klagenavnet for Udbud § 13, stk. 1 Udbudsloven § 185, stk. 2

REFERENCE Lovgrundlag 8 paragraffer
Lov om Klagenazvnet for Udbud § 12 stk. 1-2 Lov om Klagenavnet for Udbud § 13 stk. 1
Lov om Klagenazvnet for Udbud § 17 stk. 1 Lov om Klagenazvnet for Udbud § 18 stk. 1-2
Lov om Klagenavnet for Udbud § 19 stk. 1-2 Udbudsloven § 2 stk. 1
Udbudsloven § 160 stk. 1 Udbudsloven § 185 stk. 2
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Sedgwick Danmark A/S: Opsettende virkning neaegtet — negativ egenkapital og
manglende annullationspastand i udbudssag om skadebehandling

Annullation af tildelingsbeslutning pa grund af skenspraegede mindstekrav og
usaglige hensyn i evaluering af kerestole

Region Syddanmarks annullation af udbud om privat fedeklinik var saglig trods
procedurefejl i forhandlingsforlgbet

Annullering af tildelingsbeslutning pa grund af ulovlig eendring af mindstekrav 1
udbud med forhandling

Klage over evalueringsmodel, mindstekrav og proces i udbud af IT-lgsning til
Frederikshavn Kommune

Annullering af tildelingsbeslutning og skonomisk sanktion pa grund af
ukonditionsmaessigt tilbud

Klage over udbud af affaldsindsamling: Evalueringsmodel for optioner anset for
ulovlig, men opszttende virkning afvist

Afvisning af klage over annulleret udbud pa grund af manglende retlig interesse
Erstatning for usaglig annullation af udbud om bekladning til akutberedskab

Klage over annullation af udbud afvist grundet modstridende oplysninger i
udbudsmaterialet

Klage over annullation af udbud efter afgivelse af kontrolbud for familieplejeydelser

Annullation af udbud og direkte tildeling af kontrakt om arbejdsbeklaedning anset for

ulovlig

Klage over afvisning af tilbud pa vaskelgsning pa grund af pastaet manglende
opfyldelse af mindstekrav

Klage over direkte tildeling af kontrakt om sarbehandlingsudstyr tillagt opsettende

virkning
Opsettende virkning ved aendring af udbudt rammeaftale for kontraktindgaelse

Afslag pa opsettende virkning: Udbud af vandlebsvedligeholdelse og
evalueringsmetode for pris

Afvisning af erstatningskrav efter lovlig annullation af udbud trods oprindelig
uretmeessig tildeling

Udbud af daginstitutionsmebler: Kontrakt erkleeret uden virkning grundet
uigennemsigtig evaluering og procedurefejl
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https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/22-09-2023-klage-over-evalueringsmodel-mindstekrav-og-proces-i-udbud-af-it-løsning-til-frederikshavn-kommune
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-03-2023-annullering-af-tildelingsbeslutning-og-økonomisk-sanktion-på-grund-af-ukonditionsmæssigt-tilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/06-09-2022-klage-over-udbud-af-affaldsindsamling-evalueringsmodel-for-optioner-anset-for-ulovlig-men-opsættende-virkning-afvist
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/28-01-2022-afvisning-af-klage-over-annulleret-udbud-på-grund-af-manglende-retlig-interesse
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/04-10-2021-erstatning-for-usaglig-annullation-af-udbud-om-beklædning-til-akutberedskab
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/07-06-2021-klage-over-annullation-af-udbud-afvist-grundet-modstridende-oplysninger-i-udbudsmaterialet
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/31-05-2021-klage-over-annullation-af-udbud-efter-afgivelse-af-kontrolbud-for-familieplejeydelser
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-04-2021-annullation-af-udbud-og-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-arbejdsbeklædning-anset-for-ulovlig
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-05-2020-klage-over-afvisning-af-tilbud-på-vaskeløsning-på-grund-af-påstået-manglende-opfyldelse-af-mindstekrav
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/20-12-2019-klage-over-direkte-tildeling-af-kontrakt-om-sårbehandlingsudstyr-tillagt-opsættende-virkning
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/04-10-2019-opsættende-virkning-ved-ændring-af-udbudt-rammeaftale-før-kontraktindgåelse
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/22-02-2019-afslag-på-opsættende-virkning-udbud-af-vandløbsvedligeholdelse-og-evalueringsmetode-for-pris
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/15-05-2018-afvisning-af-erstatningskrav-efter-lovlig-annullation-af-udbud-trods-oprindelig-uretmæssig-tildeling
https://www.lovguiden.dk/dokument/klagenaevnet-for-udbud/12-04-2018-udbud-af-daginstitutionsmøbler-kontrakt-erklæret-uden-virkning-grundet-uigennemsigtig-evaluering-og-procedurefejl
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Annullation af tildelingsbeslutning for fedevareaftale grundet mangelfuld
evalueringsmodel for pris og kvalitet

Zndring af mindstekrav til rullebures konstruktion var ikke en grundleeggende
endring af udbudsmaterialet

Annullation af udbud og efterfolgende tildeling efter delydelsesreglen

Afslag pa opsettende virkning i sag om udbud af forsikringsydelser grundet
ukonditionsmaessigt tilbud

Manglende overholdelse af mindstekrav i tilbud ferte til annullering af kontrakt

Skensmeessig fastsattelse af erstatning efter overtraedelse af udbudsregler
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