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INTRODUKTION

Driftstabsforsikring (ogsa kaldet afbrydelsesforsikring) er en selvstaendig skadesforsikring, der deekker
en erhvervsvirksomheds tab af omszatning og faste driftsomkostningerien periode, hvor virksomhedens
drift er helt eller delvist afbrudt som felge af en forsikringsbegivenhed — typisk brand, vandskade

eller maskinskade. I dansk forsikringsret folger det af forsikringsaftaleloven § 36, at en almindelig
tingsforsikring ikke deekker driftstab, medmindre dette er seerskilt aftalt. Praksis fra Ankenzsevnet

for Forsikring, Hojesteret og landsretterne viser, at tvister om driftstabsforsikring oftest drejer sig

om forsikringssummens tilstraekkelighed, dokumentation for det lidte tab, forudbestaende forhold,

foraeldelse og fortolkning af karensperioder og dekningsperiodens udstrakning.

PRINCIPPER UDLEDT AF PRAKSIS

(1 Enalmindelig tingsforsikring deekker ikke driftstab — driftstabsforsikring skal aftales seerskilt, jf.
forsikringsaftaleloven § 36.

()2 Forsikringstageren baerer bevisbyrden for, at en dekningsberettiget forsikringsbegivenhed er indtradt, og
for tabets konkrete storrelse.

()3 Erstatningen for driftstab kan aldrig overstige det faktisk lidte tab, selv om forsikringssummen er hgjere,

jf. forsikringsaftaleloven § 39.

()4 Forsikringsselskabet har pligt til at rddgive kunden om forsikringens dekningsomfang og eventuelle

sumbegrensninger, jf. bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistributerer § 20.

(05 Mangelfuld radgivning om sumbegraensninger ved forsikringsskifte kan medfare, at selskabet paleegges
erstatningsansvar svarende til forskellen mellem den utilstraekkelige sum og det faktiske tab.

(6 Foraldelsesfristen for krav under driftstabsforsikring er 3 ar, men forlaenges med 1 ar fra selskabets

meddelelse om helt eller delvis afvisning, jf. forsikringsaftaleloven § 29, stk. 5.

()7 Forudbestaende forhold (sygdom, strukturelle problemer) kan udelukke dekning under en

sygedriftstabsforsikring, hvis symptomerne er diagnosticeret for forsikringens ikrafttreeden.
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(8 Fareforogelse efter forsikringsaftaleloven § 45 finder tilsvarende anvendelse ved driftstabsforsikring, jf.
§ 50, stk. 2.

(9 Forsikringstageren har pligt til at begreense tabet efter forsikringsbegivenhedens indtraden, jf.

forsikringsaftaleloven § 52 — manglende tabsbegraensning kan reducere erstatningen.

70 1det omfang en skade er deekket af en driftstabsforsikring, bortfalder skadevolderens erstatningsansvar
over for forsikringstageren, medmindre skaden er forvoldt forsatligt eller ved grov uagtsomhed, jf.

erstatningsansvarsloven § 19.

77 Uklare forsikringsbetingelser fortolkes til fordel for den sikrede (uklarhedsprincippet), som fastslaet af

Hojesteret.

712 Veasentlige vilkdrsendringer — herunder indsnavring af dekning eller indfgrelse af nye undtagelser —

skal varsles klart og tydeligt for at veere gyldige over for forsikringstageren.

Driftstabsforsikringens lovgrundlag og afgraensning fra
s 1 tingsforsikring

Driftstabsforsikring er en skadesforsikring, der deekker den erhvervsmaessige interesse i at kunne
opretholde virksomhedens drift. Hjemlen for forsikringsformen findes i det generelle forsikringsprincip i
Forsikringsaftaleloven § 35, der fastslar, at enhver lovlig interesse, der lader sig ansaette 1 penge, kan veere

genstand for skadesforsikring.

Det helt afggrende skel i dansk forsikringsret ligger 1 Forsikringsaftaleloven § 36, der bestemmer:

Er tingsforsikring tegnet uden angivelse af nogen bestemt interesse, skal forsikringen anses at deekke den interesse,
der knytter sig til, at selve tingens veerdi ikke forringes ved forsikringsbegivenheden, men omfatter ikke anden til
tingens bevarelse knyttet interesse. Selskabet svarer sdledes ikke for drifistab eller for skade, som skyldes, at tingen

tkke kan anvendes til den tid og pa den mdde, som er forudsat.

Dette betyder, at en brandforsikring pa en driftsbygning alene deekker genopferelsen af bygningen, men ikke
det omsaetningstab virksomheden lider, mens bygningen genopferes, medmindre driftstabsdekning er specifikt
tilvalgt. I praksis tilbyder forsikringsselskaberne driftstabsdeekning som et separat forsikringsprodukt eller som

tilvalg til en erhvervsforsikring.
Driftstabsforsikringen daekker typisk:

+ Faste omkostninger (husleje, lonninger, forsikringspreemier) der lgber videre under afbrydelsen
+ Tabt daekningsbidrag (den fortjeneste virksomheden ville have opnaet)

« Meromkostninger til midlertidig drift fra alternative lokaler

Afgraensningen mod erhvervsansvarsforsikring er vigtig: ansvarsforsikring deekker virksomhedens
erstatningsansvar over for tredjemand, mens driftstabsforsikringen deekker virksomhedens eget gkonomiske

tab ved driftsafbrydelse.

Driftstabs- og afbrydelsesforsikring 2


https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/35
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/36
https://www.lovguiden.dk/praksisoversigt/erhvervsansvarsforsikring
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/35
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/36

Lovguiden - Praksisoversigt - Forsikringsret lovguiden.dk

LoV Forsikringsaftaleloven § 35 Forsikringsaftaleloven § 36

s » LErstatningsopgerelse og berigelsesforbuddet

Erstatningen under en driftstabsforsikring er underlagt det grundleeggende berigelsisforbud i
Forsikringsaftaleloven § 39, der fastslar, at selskabet ikke er forpligtet til at udrede storre erstatning end, hvad

der kreeves til den lidte skades deekning — selv om forsikringssummen er hgjere.
Opgorelsen af driftstabet sker typisk pa grundlag af:

« Virksomhedens regnskaber for en repreesentativ referenceperiode (ofte 1-3 ar forud for skaden)
 Den faktiske omsatningsnedgang i retableringsperioden
» Dokumenterede sparede variable omkostninger

 Eventuelle indtaegter fra midlertidig alternativ drift

For genstande tilvirket til salg geelder Forsikringsaftaleloven § 38, hvorefter erstatningen fastsettes pa grundlag
af den salgspris, der kunne opnas umiddelbart for forsikringsbegivenheden, med fradrag for salgsomkostninger

og fordelen ved kontant betaling.

En central problemstilling ved forsikringsopgerelsen illustreres af Ankenaevnet for Forsikrings sag 101737,
hvor forsikringstageren efter en totalbrand i november 2020 kraevede erstatning ud til forsikringssummens
maksimum, men selskabet bestred kravets storrelse under henvisning til familiens dokumenterede indkomst
og manglende kvitteringer. Neevnet fastslog, at forsikringstageren har bevisbyrden for kravets storrelse, men at

denne byrde lempes, nar alle dokumenter er gaet tabt ved brand.

LoV Forsikringsaftaleloven § 37 Forsikringsaftaleloven § 38 Forsikringsaftaleloven § 39

PRAKSTS Ankenavnet for Forsikring - Tvist om erstatning for indbo og lasere efter totalbrand: 27.11.2024
Dokumentationskrav versus skensmaessig erstatning

s 5 Dokumentationskrav og bevisbyrde efter brand- og vandskade

Dokumentation er et gennemgaende stridspunkt i forsikringspraksis. Forsikringstageren har som udgangspunkt

bevisbyrden for, at der foreligger en deekningsberettiget forsikringsbegivenhed, og for tabets omfang.

I Ankenzvnets sag 98402 afviste naevnet at tage stilling til en brandskadessag, da der var modstridende
forklaringer om brandarsagen, og bevisforelsen kraevede partsforklaringer og vidneathering. Neevnet
bemerkede dog, at en brandskade som udgangspunkt udger en deekningsberettiget skade, og at det pahviler
selskabet at lofte bevisbyrden for, at der ikke foreligger en deekningsberettiget begivenhed.

Ved vandskader illustrerer sag 98419 princippet om, at forsikringstageren skal bevise arsagssammenhang
mellem den deekningsberettigede heendelse og de pastaede folgeskader. Gjensidige Forsikring afviste deekning
for skimmelsvamp under henvisning til egne rapporter, og navnet fandt ikke grundlag for at tilsidesaette

selskabets vurdering.

Ved erstatningsopgerelse efter vandskade understregede neevnet i sag 100042, at selskabet er ansvarligt for

kvaliteten af det handverkerarbejde, selskabet selv rekvirerer til udbedring.
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For driftstabsforsikringer specifikt kreeves typisk:

« Reviderede arsregnskaber for referenceperioden
+ Dokumentation for faste omkostninger der fortsat afholdes under afbrydelsen
+ Opgorelse af den faktiske omsatningsnedgang

« Dokumentation for tabsbegraensende tiltag (midlertidige lokaler, ommeblering af drift)

LoV Forsikringsaftaleloven § 52

PRAKSTS Ankenzvnet for Forsikring - Tvister om erstatningsopgerelse efter vandskade og deekning af 07.02.2024
omkostninger til retssag mod Handvearkets Ankenaevn

Ankenavnet for Forsikring - Afvisning af indboerstatning efter brand: Tvivl om deekningsberettigelse g1 .03.2023
og bevisforelse

Ankenavnet for Forsikring - Afvisning af deekning for folgeskader efter vandskade i lejlighed - 18.01.2023
Gjensidige Forsikring

s « Radgivningspligt og mangelfuld sumbegraensning

Forsikringsdistributgren har efter Bekendtgerelse om god skik for forsikringsdistributerer § 20 pligt til at
fastleegge kundens krav og behov og give objektive oplysninger, sa kunden kan traeffe en informeret beslutning.

Yder distributeren radgivning, skal der efter § 21 gives en individuel anbefaling,

En principiel sag om netop denne problemstilling er Ankenavnets afgorelse i sag 10154 3. Sagen omhandlede
et fritidslandbrug, der i 2021 blev kontaktet af en assurander fra Alm. Brand, som tilbed 20 % besparelse ved
forsikringsskifte. Klagerne lagde afgerende veegt p4, at de ikke ville stilles darligere deekningsmaessigt. I maj
2023 nedbrendte en lade og et maskinhus, og det viste sig, at bygningerne var indtegnet med en «1. risikosum»

— et fast loft for erstatningen — i modsatning til den fulde nyveaerdidekning uden sumgranse, klagerne hidtil
havde haft.

Neevnet fastslog, at assuranderen havde svigtet sin radgivningsforpligtelse ved ikke at oplyse om overgangen fra
fuld nyverdidaekning til sumbegranset deekning. Princippet bekraftes ogsa af sag 93698, hvor Topdanmark
blev palagt at anerkende deekningspligten, da en veesentlig vilkarsindsnaevring ikke var varslet klart nok i

forbindelse med et policeskifte.

Disse sager har direkte betydning for driftstabsforsikring, hvor konsekvensen af utilstraekkelig
forsikringssum kan veere langt mere vidtreekkende end ved tingsskade, fordi driftstabet typisk overstiger

genopferelsesomkostningerne.

LoV Bekendtggrelse om god skik for forsikringsdistributgrer § 20
Bekendtggrelse om god skik for forsikringsdistributgrer § 21

PRAKSTS Ankenzvnet for Forsikring - Mangelfuld radgivning om sumbegraensning ved forsikringsskifte efter 97 11,2024
brand i driftsbygninger

Ankenzvnet for Forsikring - Topdanmark pélagt at deekke rotteindtreengning gennem ubenyttede  g2.1p9.2019
kloakrer efter mangelfuld varsling af vilkarseendring

s 5 Sygedriftstabsforsikring for selvstaendige erhvervsdrivende
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En seerlig variant af driftstabsforsikring er sygedriftstabsforsikringen, der deekker en selvsteendig
erhvervsdrivendes driftstab, nar ejeren selv bliver uarbejdsdygtig pa grund af sygdom eller ulykke. Her er

forsikringsbegivenheden ikke en tingsskade, men den sikredes personlige erhvervsudygtighed.

I Ankenzevnets sag 103987 kraevede en selvsteendig erhvervsdrivende deekning under en
sygedriftstabsforsikring hos Topdanmark for tabt omsaetning som felge af Covid-19-smitte i februar 2021.
Selskabet afviste kravet med henvisning til manglende leegelig dokumentation for erhvervsudygtighed ud over
karensperioden pa tre uger. Neevnet afviste klagen som forzldet, idet den ordinzere 3-arige foraeldelsesfrist efter

Forsikringsaftaleloven § 29, stk. 1 var udlebet, og tilleegsfristen pa 1 ar efter § 29, stk. 5 ligeledes var overskredet.

I sag 98359 afviste naevnet dekning under en sygedriftstabsforsikring, fordi klagerens uarbejdsdygtighed
bundede i en forudbestaende psykisk sarbarhed. Klageren var sygemeldt med udbrendthed, men naevnet
lagde vagt pa, at klageren siden ungdommen havde haft problemer med folelsesregulering og perfektionisme,

og at et lignende kollaps var indtradt 1 2010 — for forsikringens tegning i 2017.

"Neevnet har ogsd lagt veegt pd, at klageren siden ungdommen har haft problemer med folelsesregulering, en tendens
t1l overdreven retfeerdighedssans og perfektionisme og en vis regiditet, som har medfort, at klageren i en stor del af
sit liv har veeret psykisk sarbar og forud for kebet af forsikringen har reageret med kollaps og depression pad f.eks.
konflikter.”

Disse sager illustrerer to centrale risikofaktorer ved sygedriftstabsforsikring:

« Dokumentationskravet for erhvervsudygtighed er strengt — leegeattest og eventuel sygemelding skal

foreligge inden for karensperioden

+ Forudbestaende forhold kan udelukke deekning, selv om den aktuelle udlesende faktor er ny

LoV Forsikringsaftaleloven § 29, stk. 1, 5

PRAKSTS Ankenzvnet for Forsikring - Sygedriftstabsforsikring og Covid-19: Krav afvist som foraeldet - 04.03.2026
Topdanmark mod selvsteendig erhvervsdrivende

Ankenzvnet for Forsikring - Afslag pa deekning for sygedriftstab grundet forudbestaende psykisk 14.12.2022
lidelse og personlighedstraek

s » Dareforegelse, grov uagtsomhed og sikkerhedsforskrifter

Reglerne om fareforggelse i Forsikringsaftaleloven § 45 finder direkte anvendelse pa driftstabsforsikring, jf. §
50, stk. 2. Det betyder, at forsikringstageren har pligt til at meddele selskabet, hvis forholdene sendrer sig pa en

made, der forgger risikoen — fx ved @endret brug af lokaler, oplagring af brandfarlige materialer eller lignende.

I sag 101658 vedrerende en bilbrand afviste selskabet deekning under henvisning til fareforegelse efter FAL
§ 45. Naevnet fandt dog, at forsikringsbetingelserne ikke med tilstreekkelig klarhed definerede, hvornar en
fareforegelse indtradte, og deekningen blev opretholdt. Princippet om, at betingelserne skal vere klare for at

kunne paberabes, har direkte betydning for driftstabsforsikring.

Grov uagtsomhed efter Forsikringsaftaleloven § 18 kan medfore hel eller delvis bortfald af deekning. I sag
100560 fastsatte naevnet en reduktion pa 5 % i erstatningen efter en brandskade opstaet under tagdeekning

i stormvejr, idet klageren som professionel tagdaekker burde have indset risikoen.

Driftstabs- og afbrydelsesforsikring 5


https://www.lovguiden.dk/dokument/ankenaevnet-forsikring/04-03-2026-sygedriftstabsforsikring-og-covid-19-krav-afvist-som-foraeldet-topdanmark-mod-selvstaendig-erhvervsdrivende
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/29?stk=1
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/29?stk=5
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankenaevnet-forsikring/14-12-2022-sygedriftstabsforsikring-afslag-paa-daekning-for-stress-og-udbraendthed-grundet-forudbestaaende-psykisk-saarbarhed
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/29
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankenaevnet-forsikring/04-03-2026-sygedriftstabsforsikring-og-covid-19-krav-afvist-som-foraeldet-topdanmark-mod-selvstaendig-erhvervsdrivende
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankenaevnet-forsikring/14-12-2022-sygedriftstabsforsikring-afslag-paa-daekning-for-stress-og-udbraendthed-grundet-forudbestaaende-psykisk-saarbarhed
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/45
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/50?stk=2
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/50?stk=2
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankenaevnet-forsikring/19-03-2025-kaskodækning-ved-bilbrand-i-udlandet-efter-længere-tids-ophold-fareforøgelse-afvist-på-grund-af-upræcise-forsikringsvilkår
https://www.lovguiden.dk/loven/forsikringsaftaleloven/18
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankenaevnet-forsikring/29-05-2024-sag-om-brandskade-ved-tagdækning-spørgsmål-om-grov-uagtsomhed

Lovguiden - Praksisoversigt - Forsikringsret lovguiden.dk

Sikkerhedsforskrifter i forsikringsbetingelserne bedemmes efter Forsikringsaftaleloven § 51. For
driftstabsforsikring kan betingelserne indeholde krav om brandalarmer, sprinkleranlaeg, opbevaring af
brandfarlige materialer mv. Overtreedelse medfgrer kun bortfald af deekning, hvis det godtgeres, at

forsikringsbegivenhedens indtraden eller omfang skyldes overtraedelsen.

LoV Forsikringsaftaleloven § 18, stk. 2 Forsikringsaftaleloven § 45
Forsikringsaftaleloven § 50, stk. 2 Forsikringsaftaleloven § 51

PRAKSTS Ankenzvnet for Forsikring - Kaskodaekning ved bilbrand i udlandet efter leengere tids ophold - 19.03.2025
fareforggelse afvist pa grund af upraecise forsikringsvilkar

Ankenzvnet for Forsikring - Sag om brandskade ved tagdeekning: Spergsmal om grov uagtsomhed 29 g5.2024

s » FPortolkning af forsikringsbetingelser og uklarhedsprincippet

Driftstabsforsikringens vilkar fastseettes i forsikringsbetingelserne, og fortolkningstvister er hyppige. Et
baerende princip i dansk forsikringsret er uklarhedsprincippet — at uklare forsikringsbetingelser fortolkes til
fordel for den sikrede.

I Hojesterets dom BS-29825/2020-HIJR fastslog Hojesteret:

"Hojesteret finder, at forsikringsbetingelserne skal fortolkes pa den mdde, som er mest gunstig for den sikrede.”

Selvom sagen vedrerte ulykkesforsikring, er princippet generelt og finder tilsvarende anvendelse ved
driftstabsforsikring — fx ved fortolkning af, hvad der udger en «daekningsberettiget forsikringsbegivenhed»,

hvordan «dekningsperioden» afgraenses, eller om en specifik undtagelsesbestemmelse finder anvendelse.

Hojesteret har endvidere i sag 101/2022 principielt fastslaet, at det ved vurdering af forsikringsprodukter er de
aftalte vilkar — ikke selskabets faktiske praksis — der er afggrende:

"Det afgorende ved vurderingen af, om markedsforing af en forsikring er vildledende, er produktets egenskaber, sadan
som de fremgar af de aftalte vilkdr for forsikringen.”

For driftstabsforsikring betyder dette, at forsikringstageren kan stotte ret pa vilkarenes ordlyd, uanset om

selskabet normalt administrerer betingelserne mere restriktivt end ordlyden tilsiger.

PRAKSsIs Hojesteret - Bode pa 16,9 mio. kr. for vildledende markedsfering af bilforsikring (Fastpris) 25.09.2023

Hgjesteret - Forsikringsbetingelsers fortolkning ved skade pa parrede organer (gjne) og anvendelse af 17 g5.2021
uklarhedsprincippet

Regresreglen i erstatningsansvarsloven § 19 og forholdet til
s s sSkadevolder

Erstatningsansvarsloven § 19 etablerer en central ssmmenhaeng mellem driftstabsforsikring og det almindelige

erstatningsansvar. Bestemmelsen fastslar:

1 det omfang en skade er deekket af en tingsforsikring eller en drifistabsforsikring, er der ikke erstatningsansvar.
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Dette betyder, at skadevolderen — fx en nabo hvis brand spreder sig — som udgangspunkt ikke kan
holdes erstatningsansvarlig for forsikringstagerens driftstab, hvis tabet er deekket af en driftstabsforsikring.

Forsikringsselskabet kan heller ikke soge regres mod skadevolderen.
Reglen geelder dog ikke, nar:

 Skaden er forvoldt forsetligt eller ved grov uagtsomhed (stk. 2, nr. 1)

 Skaden er forvoldt ved udevelse af offentlig eller erhvervsmaessig virksomhed (stk. 2, nr. 2)

For arbejdstagere geelder endvidere efter stk. 3, at en ansat der forvolder en skade deaekket af arbejdsgiverens
driftstabsforsikring, ikke ifalder personligt erstatningsansvar, medmindre skaden er forvoldt forsaetligt eller ved

grov uagtsomhed.

Denne regel har stor praktisk betydning, idet den indebzerer, at en virksomhed med en driftstabsforsikring
1 praksis beerer sin egen risiko for medarbejderes simple uagtsomhed. Omvendt kan det motivere
erhvervsvirksomheder til at tegne driftstabsforsikring, fordi de ikke kan regne med at inddrive driftstabet fra

en privat skadevolder, selv om denne er culpgs.

LoV Erstatningsansvarsloven § 19

s o Driftstabsdekning under terrorforsikringsordningen

Lov om en terrorforsikringsordning pa skadesforsikringsomradet § 1, stk. 3 fastsaetter udtrykkeligt, at der
kan ydes erstatning for driftstab pa bygninger og lesere i tilfaelde af NBCR-terrorhandlinger (nukleare,
biologiske, kemiske eller radioaktive). Ordningen forudsztter, at der er tegnet brandforsikring pa ejendommen

eller genstanden.

Finansiering sker via et statsligt genudlan inden for en ramme pa 13,4 mia. kr. (2010-niveau), jf. § 3. Belobet

tilbagebetales via en afgift pa 5 % af brandforsikringspreemien.

Ordningen illustrerer, at lovgiver eksplicit har anerkendst, at driftstab kan udgere et selvstaendigt
forsikringsrelevant tab ud over tingsskaden, og at der ved ekstraordinzere begivenheder kan veere behov for en

statsgaranteret deekning, fordi markedet ikke alene kan beere risikoen.

LoV Lov om en terrorforsikringsordning pé skadesforsikringsomré&det § 1, stk. 3

Lov om en terrorforsikringsordning p& skadesforsikringsomradet § 3

s 10 Poraldelse og kravets fremsattelse

Krav under driftstabsforsikring forzldes efter de almindelige regler i Forsikringsaftaleloven § 29 sammenholdt

med foraeldelsesloven. Den ordinzre forzldelsesfrist er 3 ar fra det tidspunkt, hvor kravet kan gores geeldende.
To centrale tilleegsregler gaelder:

» Anmeldelsesreglen (§ 29, stk. 5, 1. pkt.): Er skaden anmeldst til selskabet inden forzldelsesfristens udleb,

indtreeder forzeldelse tidligst 1 ar efter selskabets meddelelse om hel eller delvis afvisning.
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« Opgorelsesreglen (§ 29, stk. 5, 2. pkt.): Anerkender selskabet, at der foreligger en deekningsberettiget skade,

men anmoder om yderligere oplysninger til opgerelse, indtraeder foreldelse 3 ar efter selskabets meddelelse.

Disse regler har saerlig betydning ved driftstab, hvor tabsopgerelsen kan straekke sig over en lang

retableringsperiode, og hvor det pracise tab forst kan opgeres endeligt, nar virksomhedens drift er genoptaget.

Ankenavnets behandling af sag 103987 bekrefter, at fristerne administreres strengt. Klageren indgav klagen

mere end 3 ar efter skadens anmeldelse og mere end 1 ar efter selskabets afslag, hvorfor kravet var foraeldet.

Forsikringsydelsen kan efter Forsikringsaftaleloven § 24 kreaeves betalt 14 dage efter, at selskabet har faet
de nedvendige oplysninger til at bedemme forsikringsbegivenheden og fastsatte ydelsens storrelse. Belgbet
forrentes herefter med procesrente. Det er givet, at en del af belebet skal betales, kan denne del forlanges udbetalt

som acontobelgb.

LoV Forsikringsaftaleloven § 24 Forsikringsaftaleloven § 29

PRAKSIS Ankenzvnet for Forsikring - Sygedriftstabsforsikring og Covid-19: Krav afvist som foreaeldet - 04.03.2026
Topdanmark mod selvstaendig erhvervsdrivende

s 11 Sammenfatning og praktiske opmaerksomhedspunkter

Praksis pa driftstabsforsikringsomradet tegner et klart billede af de centrale problemstillinger:

« Selvstaendig aftalebasis: Driftstab daekkes aldrig automatisk af en tingsforsikring — der skal en udtrykkelig
aftale til, og forsikringstageren bor sikre sig, at deekningsperioden og forsikringssummen svarer til

virksomhedens reelle tabspotentiale.

» Dokumentation: Forsikringstageren baerer bevisbyrden for tabets storrelse. Erhvervsvirksomheder bor
lobende opbevare regnskaber, kontrakter og driftsdata, der kan understatte en tabsopgerelse, hvis skaden
rammer.

« Radgivning: Forsikringsdistributeren har pligt til at radgive om dekningens omfang. Fejl i radgivningen —
herunder manglende oplysning om sumbegransninger — kan medfore erstatningsansvar for distributeren.

» Tabsbegrensning: Forsikringstageren skal efter Forsikringsaftaleloven § 52 aktivt sgge at begraense tabet —
fx ved at etablere midlertidig drift, omlaegge produktionen eller flytte til alternative lokaler.

« Forzldelse: Krav skal fremsettes rettidigt, og den 3-arige foraeldelsesfrist lober fra skadens anmeldelse, med
tilleegsfrister der atheenger af selskabets sagsbehandling.

 Vilkarsendringer: Selskabet kan ikke ensidigt indsneevre dekningen uden klar og tydelig varsling
— og forsikringsbegivenheder der allerede er indtradt, opgeres efter de vilkar, der var gaeldende pa

hendelsestidspunktet.

Samlet set viser praksis, at driftstabsforsikring er et komplekst forsikringsprodukt, der kraever opmaerksomhed
ved tegning, lebende tilpasning til virksomhedens udvikling og omhyggelig dokumentation ved skadens

indtraden.

LoV Forsikringsaftaleloven § 52
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