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Praksisoversigt over handicapkompensation 1
erhverv — personlig assistance og hjelpemidler pa
arbejdspladsen

Ankestyrelsens Beskceftigelsesudvalgs praksis om forenelighedskravet, sondringen mellem
assistance og medhjcelp og hjcelpemidler ud over arbejdsgiverens forpligtelse
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INTRODUKTION

Praksisoversigten samler Ankestyrelsens — navnlig Beskeftigelsesudvalgets — principmeddelelser om
kompensation til personer med handicap i erhverv. Omradet hviler pa to parallelle ordninger:
personlig assistance efter lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. og tilskud til
hjeelpemidler/arbejdsredskaber efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 178 ff. (tidligere § 100).
Ankestyrelsen prever kommunernes (jobcentrenes) afgerelser fuldt ud — bade retligt og skensmaessigt
— og hjemviser konsekvent sager, hvor arbejdsfordeling, timeforbrug eller funktionsnedsettelsens
karakter ikke er tilstraeekkeligt oplyst. Oversigten suppleres af parallel domstolspraksis fra Hgjesteret og
landsretten om arbejdsgiverens tilpasningsforpligtelse og om beregning af erhvervsevnetab uathaengigt

af personlig assistance.

PRINCIPPER UDLEDT AF PRAKSIS

()1 Ankestyrelsen kraever, at erhvervet er foreneligt med funktionsnedszttelsen — borgeren skal selv
kunne udfere den overvejende del af stillingsindholdet og selv foretage de indholdsmeessige (faglige)

arbejdsopgaver, jf. kompensationsloven § 6, stk. 3, og kompensationsbekendtggrelsens § 14.

()2 Ankestyrelsen afviser personlig assistance, der har karakter af vikardeekning eller almindelig medhjeelp:
assistenten ma ikke udfere opgaver, borgeren selv kan, og borgerens og assistentens arbejde ma tilsammen

ikke overstige arbejdsmeengden for én stilling,

()3 Ankestyrelsen accepterer, at borgeren og den personlige assistent ikke behgver at vare til stede samtidig,
og at borgeren kan udfere andet arbejde, mens assistenten arbejder — sa leenge forenelighedskravet og
forbuddet mod medhjelp er overholdt (28-19).

(4 For vidensarbejdere og psykiske funktionsnedszttelser accepterer Ankestyrelsen hjelp til strukturering

og overblik, men kreaever, at borgeren selv kan foretage de faglige vurderinger, der udger arbejdets kerne.
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(05 Ankestyrelsen afviser tilskud til hjeelpemidler, der er seedvanligt forekommende pa arbejdspladsen eller
udger almindeligt inventar — et haeve/seenkebord skal afholdes af arbejdsgiveren, uanset at der faktisk
ikke star et pa den konkrete arbejdsplads (N-5-08).

(06 Ankestyrelsen kraever, at et arbejdsredskab er nedvendigt udelukkende for den konkrete arbejdsproces;
er behovet generelt (ogsa uden for arbejdet), er der tale om et personligt hjeelpemiddel efter serviceloven
§ 112 og ikke et arbejdsredskab (63-11).

()7 Ankestyrelsen kraever en varig og betydelig funktionsnedszttelse som grundbetingelse for personlig

assistance; en forbigaende skade med forventet fuld bedring inden for et ar er ikke varig (3-25).

(8 Ankestyrelsen accepterer, at personlig assistance og anden kompensation (fleksjob, BPA, hjelpemidler,
IT) kan ydes side om side — bevilling af det ene udelukker ikke automatisk det andet, men kreever altid
en konkret og individuel vurdering (3-25, 33-19, 151-12).

09 Ankestyrelsen fastsatter tilskud til personlig assistance til hgjst 20 timer ugentligt i gennemsnit pr. kvartal
og foretager ikke laengere forholdsmeessig nedsaettelse, blot fordi arbejdstiden overstiger 37 timer (31-20).

70 Domstolene bedemmer erhvervsevnetab og arbejdsgiverens tilpasningsforpligtelse uden hensyn til,

at borgeren kan kompenseres med offentligt finansieret personlig assistance (128-09 og parallel

landsretspraksis).

s 1 1o kompensationsordninger og Beskaftigelsesudvalgets provelse

Kompensation til personer med handicap i erhverv hviler pé to adskilte regelset, som Ankestyrelsen holder

skarpt ude fra hinanden:

 Personlig assistance (PA) efter lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 4 ydes til ledige,
lenmodtagere og selvsteendige, der pa grund af en varig og betydelig fysisk eller psykisk funktionsnedscettelse
har behov for sarlig personlig bistand. Assistancen kan ydes i ordinzre stillinger, lentilskudsjob, fleksjob,

virksomhedspraktik og seniorjob, jf. & 5.
« Hjalpemidler og arbejdsredskaber bevilges efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats § 178 (tidligere §

100), nar hjelpemidlet er af afgerende betydning for anszettelsen eller kompenserer for en begraensning i

arbejdsevnen.

Afgraensningen mellem de to ordninger — og mod servicelovens hjelp i privatsfeeren — er et tilbagevendende
tema. I 33-19 fastslog Ankestyrelsen, at hjeelp i forbindelse med erhvervsarbejde altid skal bevilges efter

kompensationsloven, selv om borgeren allerede har en BPA-ordning efter serviceloven § 96:

Huis en borger med betydelig og varig nedsat funktionsevne har brug for scerlig personlig bistand i forbindelse med
sit erhverv, skal bistanden bevilges efter lov om kompensation til handicappede i erhverv, og ikke efter servicelovens

bestemmelse om borgerstyret personlig assistance.

Sagen blev hjemvist, fordi kommunen ikke havde undersegt borgerens konkrete arbejdsopgaver og tidsforbrug

(33-19 — Kompensationsloven vs. BPA).
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Ordningen om personlig assistance i erhverv udspringer af Beteenkning nr. 1070/1986 (De handicappede og
arbejdsmarkedet), hvor udvalget — efter svensk forbillede — anbefalede en landsdaekkende forsggsordning, sa
personer med handicap kunne fa »de samme muligheder for erhvervsudevelse som personer uden handicap«.
Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg er klageinstans for kommunernes (jobcentrenes) afggrelser og foretager en
fuld prevelse af bade lovgrundlag og det konkrete sken. Hvor sagen er utilstraekkeligt oplyst, hjemvises den fast

til fornyet behandling frem for at blive afgjort pa det foreliggende grundlag.

LoV Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 178
Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 4
Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 5 Serviceloven § 96

PRAKSTS Ankestyrelsen - Kompensation til handicappede i erhverv (Kompensationsloven) vs. Borgerstyret 01.01.2019
Personlig Assistance (BPA)

Forenelighedskravet — borgeren skal selv kunne udfere den
s » overvejende del af stillingen

Den helt grundleggende betingelse for personlig assistance er, at erhivervet er foreneligt med
funktionsnedscettelsen. Kravet star bade i kompensationsloven § 6, stk. 3 og i kompensationsbekendtgerelsens
§ 14, der lyder:

Der kan ikke ydes tilskud til personlig assistance, hvis erhvervet er uforeneligt med funktionsnedscettelsen. Personen
med funktionsnedscettelsen skal selv kunne udfore de indholdsmecessige arbejdsopgaver. Anscettelsen af den personlige

assistent md ikke have karakter af vikardeekning eller almindelig medhjcelp.

I den ledende afggrelse 28-19 udlagde Ankestyrelsen forenelighedskravet saledes, at borgeren skal kunne
udfere den overvejende del af stillingsindholdet, og at det afgerende er, om der fortsat er »et betydeligt
selvsteendigt indhold i arbejdet, nar der ses bort fra den personlige assistents arbejde«. En selvsteendig vognmand
med ryglidelse havde uddelegeret al vaesentlig kersel, men varetog fortsat de administrative funktioner.
Ankestyrelsen fandt, at borgeren reelt udferte de indholdsmeessige funktioner, og at en uddelegering heraf ville

udhule stillingsindholdet — hvilket borgeren ikke er forpligtet til (28-19 — forenelighed og sondring).

For vidensarbejdere og psykiske funktionsnedsettelser praciserede Ankestyrelsen samme sted, at en psykisk
funktionsnedszettelse kan berettige til hjeelp til strukturering, men at borgeren selv skal kunne foretage de faglige
vurderinger, der udger arbejdets indhold. Assistenten ma altsa understgtte rammerne om arbejdet, men ikke

overtage selve fagligheden.

Forenelighedsvurderingen er konkret og kan falde ud til borgerens fordel selv ved omfattende stottebehov.
[ 3-25 (2025) led en butiksassistent i fleksjob af en kognitiv funktionsnedsaettelse og havde behov for
praktisk instruktion og opfelgning. Ankestyrelsen fandt, at behovet oversteg den almindelige opleerings-

og vejledningsforpligtelse, en arbejdsgiver normalt forventes at give, at arbejdet derfor var foreneligt med
funktionsnedszttelsen, og at hjelpen ikke havde karakter af vikardekning (3-25 — personlig assistance til

fleksjobansatte).

Lov Bekendtggrelse om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 14

Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 4
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Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 6, stk. 3

PRAKSTS Ankestyrelsen - Personlig assistance til fleksjobansatte: Fleksjobkompensation udelukker ikke ret til 25 g4.2025
personlig assistance

AnkKkestyrelsen - Personlig assistance: Sondring mellem assistance og almindelig medhjeelp samt krav  g1.91.2019
til forenelighed mellem erhverv og funktionsnedszttelse

Sondringen mellem personlig assistance og almindelig medhjzelp
s 5 eller vikardaekning

Personlig assistance ma aldrig blive en skjult arbejdskraftstotte. Ankestyrelsen handhaever to kumulative

skranker, jf. kompensationsbekendtgerelsens § 13 og praksisi28-19:

Skranke Betydning i Ankestyrelsens praksis

Samlet arbejdsmaengde Borgerens og assistentens arbejde ma tilsammen ikke overstige
arbejdsmengden for én persons oprindelige stillingsindhold.
Overstiger det dette, bevilges kun den del, der svarer til én stilling.

Funktionsudforelse Assistenten ma ikke udfere arbejdsfunktioner, som borgeren selv
kan udfore.

Vigtigt er det, at Ankestyrelsen i 28-19 afviste et krav om samtidig tilstedevcerelse som betingelse:

Huis disse betingelser er overholdt, kan det ikke herudover krceves, at den handicappede og den personlige assistent
under arbejdets udforelse er til stede samtidig, eller at den handicappede ikke udforer andet arbejde, mens den

personlige assistent arbejder.

Hvor assistenten reelt overtager opgaver, der ligger uden for borgerens egne funktioner, afvises bevilling. I
151-12 havde en ordblind selvsteendig faet assistance, men den del, der angik overszttelse af korrespondance
pa engelsk og tysk, blev anset for almindelig medhjalp, fordi opgaven normalt varetages af en anden ansat og

ikke var en del af borgerens egne arbejdsfunktioner (151-12 — personlig assistance ved ordblindhed).

Udmaling og maksimum. Efter kompensationsloven § 7, stk. 3 ydes tilskud i gennemsnitlig indtil 20 timer
ugentligt; ved meget betydelig eller flere funktionsnedszettelser kan der bevilges op til fuld tid. I 31-20 @ndrede
Ankestyrelsen sin tidligere praksis og fastslog, at der ikke skal ske forholdsmeessig nedsettelse, blot fordi

arbejdstiden overstiger 37 timer:

Ankestyrelsen fortolker loven sddan, at der kan bevilliges op til 20 timers personlig assistance om ugen, hvis borgeren

minimum arbejder 37 timer om ugen.

Der ydes ikke tilskud til ventetid mellem de opgaver, borgeren har behov for bistand til (31-20 — udmaling ved

arbejdstid over 37 timer).

Form og afregning. Borgeren skal forud godkende assistenten, jf. § 7, stk. 1, og har derfor ret til at vaelge mellem
godkendte assistanceformer — 1 78-12 kunne en dev friser veelge fremmedetolkning frem for den fjerntolkning,
kommunen ville patvinge (78-12 — fjerntolkning som personlig assistance). En virksomhedsindehaver kan selv
fungere som assistent for en ansat, men afregnes da efter vikarbureausats uden ATP og feriepenge (48-18 —
selvstaendig som personlig assistent). Ved tegnsprogstolkning afviser Ankestyrelsen tilskud, hvis arbejdsgiver
og tolkebureau har sammenfaldende gkonomiske interesser (93-19 — tegnsprogstolkning og ekonomisk

uafheengighed).
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LoV Bekendtggrelse om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 13
Bekendtggrelse om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 15

Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. 8§ 6, stk. 2

Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 7, stk. 3

PRAKSTS Ankestyrelsen - Udmaling af personlig assistance ved arbejdstid over 37 timer: Praksiseendring og 01.01.2020
maksimumsgraense pa 20 timer
Ankestyrelsen - Personlig assistance: Sondring mellem assistance og almindelig medhjeelp samt krav  g1.91.2019
til forenelighed mellem erhverv og funktionsnedszttelse

Ankestyrelsen - Kompensation til tegnsprogstolkning: Krav om gkonomisk uatheengighed mellem 01.01.2019
arbejdsgiver og tolkebureau

Ankestyrelsen - Selvsteendig som personlig assistent for ansat: Afregning af tilskud uden ATP og 01.01.2018
feriepenge
Ankestyrelsen - Retten til personlig assistance ved ordblindhed, nar IT-hjeelpemidler er bevilget 01.01.2012

Ankestyrelsen - Fjerntolkning som personlig assistance: Den handicappede har ret til at godkende 31.12.2011
(vaelge) assistanceordningen

Hjelpemidler pa arbejdspladsen — ud over arbejdsgiverens
s « forpligtelse og ikke saedvanligt forekommende

Tilskud til hjeelpemidler og arbejdsredskaber er betinget af, at udgiften ligger ud over, hvad arbejdsgiveren
forudscettes at afholde, og at hjelpemidlet ikke er scedvanligt forekommende pa arbejdspladsen, jf. lov om en
aktiv beskeftigelsesindsats § 178, stk. 2, jf. tidligere § 174. Forarbejderne til § 178 videreforer udtrykkeligt

Ankestyrelsens praksis og neevner haeve/seenkebordet som eksempel:

Forslaget betyder fx, at der ikke kan ydes hjcelp til et heeve-scenkebord, da der er tale om et mobel, som anses for

almindeligt inventar pd en arbejdsplads med kontorarbejde.

Dette bygger pa den ledende afgorelse N-5-08, hvor Beskeftigelsesudvalget stadfaestede afslag pa et

haeve/seenkebord til en kontoransat med ryglidelse:

Da heeve/scenkeborde mdtte anses for almindeligt kontorinventar, var der ikke tale om en udgifi, der ld ud over, hvad

arbejdsgiveren forudsattes at afholde.

Afgorende er, at det er uden betydning, om der faktisk ikke star et heeve/seenkebord pa den konkrete
arbejdsplads — vurderingen er generel for arbejdspladser med den pageeldende type arbejde (N-5-08 —
haeve/seenkebord som almindeligt kontorinventar). Med afggerelsen ophaevedes den tidligere principafgerelse
0-29-99.

Mensteret gar igen ved andre redskaber:
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« Motoriseret tvillingebarnevogn (204-09): Afslag til en dagplejer med rygproblemer, fordi behovet primeert
skyldtes de vanskelige arbejdsforhold (kuperet terreen), og fordi motorvogne i et vist omfang stilles til
radighed af arbejdspladserne efter et konkret skon — Ankestyrelsen fandt det ikke godtgjort, at behovet 14 ud

over arbejdsgiverens forpligtelse (204-09 — motoriseret tvillingebarnevogn).

+ Arbejdsstol i beskyttet beskaftigelse (C-34-02): Ansvaret for en specialtilpasset arbejdsstol 1a hos
vaerkstedet efter arbejdsmiljelovgivningen, ikke efter beskaeftigelses- eller servicelovgivningen, da

driftsherren skal indrette faste arbejdssteder forsvarligt (C-34-02 — arbejdsstol i beskyttet beskaftigelse).

Modsat udvides personkredsen, hvor hjelpemidlet knytter sig til en integreret del af anseettelsen: i

134-12 kan der ydes tilskud til hjeelpemidler, der er nedvendige for at varetage hvervet som tillids- eller
arbejdsmiljereprasentant, da hvervet anses for »en naturlig og integreret del af ethvert ansattelsesforhold«
(134-12 — hjelpemidler til TR/AMR).

LoV Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 174
Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 178, stk. 2 Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 179

PRAKSTS Ankestyrelsen - Tilskud til hjelpemidler til tillidsrepraesentanter og arbejdsmiljerepreaesentanter i 01.01.2012
ordinzr ansettelse

Ankestyrelsen - Tilskud til motoriseret tvillingebarnevogn som arbejdsredskab for dagplejer: 01.01.2009
Vurdering af arbejdsgivers forpligtelse og seedvanligt forekommende hjaelpemidler

Ankestyrelsen - Afslag pa hjeelp til haeve/seenkebord: Anses for almindeligt kontorinventar, som 01.01.2008
arbejdsgiveren skal afholde

Ankestyrelsen - Ansvar for arbejdsstol i beskyttet beskaftigelse: Forholdet mellem 01.01.2002
arbejdsmiljelovgivning og servicelovens hjelpemiddelregler

Arbejdsredskab eller personligt hjeelpemiddel — afgreensningen mod

s s serviceloven

Et arbejdsredskab efter beskeaftigelseslovgivningen forudseetter, at hjelpemidlet er nedvendigt udelukkende
for den konkrete arbejdsproces. Er funktionsnedsattelsen og behovet derimod generelt — dvs. til stede bade pa

arbejde og privat — er der tale om et personligt hjeelpemiddel, der skal vurderes efter serviceloven § 112.

Den ledende afggrelse er 63-11, hvor en anastesisygeplejerske med folger efter brystkreaeft sogte yderligere

armkompressionsstremper som arbejdsredskab:

Ankestyrelsens Beskceftigelsesudvalg vurderer, at dit behov for armkompressionsstromper ikke er en folge af den

konkrete arbejdsproces som ancestesisygeplejerske.

Fordi borgeren skulle baere strempen bade privat og pa arbejde, var behovet generelt, og strempen
blev klassificeret som et personligt hjeelpemiddel efter serviceloven — ikke et arbejdsredskab (63-11 —
armkompressionsstrempe som personligt hjeelpemiddel). Forarbejderne til § 178 henviser direkte til 63-11 og

fastslar, at et generelt kompensationsbehov, der er uathengigt af erhvervet, herer under serviceloven § 112.

Forholdet mellem hjelpemidler og personlig assistance er heller ikke et enten-eller. I 151-12 fastslog

Ankestyrelsen, at bevilling af I'T-hjeelpemidler ikke automatisk afskaerer ret til personlig assistance:
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Bevilling af hjcelpemidler medforer ikke, at man automatisk kan fratage eller give afslag pa personlig assistance, da

der altid skal foretages en konkret og individuel vurdering af behovet for personlig bistand.

Det afgorende er, om hjelpemidlerne faktisk kompenserer for funktionsnedsaettelsen i forhold til de konkrete
arbejdsopgaver — og I'T-hjeelpemidler, der ikke kunne anvendes i borgerens driftsprogram (Navision), var ikke

tilstreekkelige (151-12 — personlig assistance ved ordblindhed).

LoV Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 178 Serviceloven § 112

PRAKSTS Ankestyrelsen - Retten til personlig assistance ved ordblindhed, nar IT-hjaelpemidler er bevilget 01.01.2012

Ankestyrelsen - Armkompressionsstrempe anses for personligt hjeelpemiddel, ikke arbejdsredskab,da g1.91.2011
behovet er generelt

s » HvadAnkestyrelsen leegger vaegt pa — bevis- og dokumentationskrav

Pa tvaers af afgorelserne tegner der sig et fast menster for, hvad der afger udfaldet:

 Varig og betydelig funktionsnedsattelse. Ankestyrelsen leegger afgerende veegt pa, at
funktionsnedszettelsen er varig. I 3-25 blev der givet afslag pa den del af assistancen, der angik en knzeskade,
fordi prognosen forventede fuld bedring inden for et ar, sa skaden ikke var varig pa bevillingstidspunktet —

mens den kognitive funktionsnedsattelse berettigede til assistance (3-25).

+ Oplyst arbejdsfordeling og timeforbrug. Ankestyrelsen kraever, at den samlede arbejdsmeangde og
fordelingen mellem borger og assistent er belyst. Manglende oplysning ferer til hjemvisning, som i 28-19

(vognmanden) og 33-19, hvor kommunen ikke havde undersegt borgerens konkrete arbejdsopgaver.

« Tilknytning til den konkrete arbejdsproces. Ved hjelpemidler skal det dokumenteres, at behovet folger
af den konkrete arbejdsproces og ikke er generelt (63-11), og at redskabet rent faktisk kompenserer i de
relevante arbejdsprogrammer (151-12).

« Ud over arbejdsgiverens forpligtelse. Ved arbejdsredskaber baerer ansggeren bevisbyrden for, at behovet

ligger ud over, hvad arbejdsgiveren forudseattes at afholde; er det ikke godtgjort, gives afslag (204-09).

+ Dokumenterede udgifter. Tilskud til hjeelpemidler ydes pa baggrund af dokumenterede udgifter
(faktura/kvittering), jf. § 178, stk. 4; ansldede udgifter er ikke tilstraekkelige.

Konkret og individuel vurdering er det gennemgaende krav: Ankestyrelsen accepterer ikke, at kommunen
afslar pa et generelt eller automatisk grundlag (fx »allerede kompenseret via fleksjob« eller »allerede bevilget

hjelpemidler«), men kraever en selvsteendig vurdering af det aktuelle bistandsbehov.

LoV Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 178, stk. 4
Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 4
PRAKSTIS Ankestyrelsen - Personlig assistance til fleksjobansatte: Fleksjobkompensation udelukker ikke ret til 25 42025
personlig assistance

Ankestyrelsen - Personlig assistance: Sondring mellem assistance og almindelig medhjeelp samt krav  g1.91.2019
til forenelighed mellem erhverv og funktionsnedszettelse

Ankestyrelsen - Kompensation til handicappede i erhverv (Kompensationsloven) vs. Borgerstyret 01.01.2019
Personlig Assistance (BPA)

Ankestyrelsen - Retten til personlig assistance ved ordblindhed, nar I'T-hjeelpemidler er bevilget 01.01.2012
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Ankestyrelsen - Armkompressionsstrempe anses for personligt hjeelpemiddel, ikke arbejdsredskab,da g1.91.2011
behovet er generelt

Ankestyrelsen - Tilskud til motoriseret tvillingebarnevogn som arbejdsredskab for dagplejer: 01.01.2009
Vurdering af arbejdsgivers forpligtelse og seedvanligt forekommende hjelpemidler

Sagsgang, provelse og genoptagelse ved Ankestyrelsens
s - DBeskaeftigelsesudvalg

Afgorelser om personlig assistance og hjelpemidler treeffes i forste instans af kommunen (jobcenteret) og
kan paklages til Ankestyrelsen, hvor de principielle og generelle sager behandles 1 Beskaftigelsesudvalget.
Ankestyrelsens principmeddelelser er retningsgivende (bindende) for kommunernes fremtidige afgerelser, og
udvalget citerer og bygger systematisk videre pa egen praksis — fx ophaevede N-5-08 udtrykkeligt den zldre
principafgerelse O-29-99, og 31-20 @ndrede den hidtidige praksis fra principmeddelelse 29-19.

En praksiseendring udleser pligt til at tage stilling til genoptagelse. I 31-20 skulle kommunerne og
Ankestyrelsen genoptage sager, hvor borgeren havde arbejdet mere end 37 timer og var blevet forholdsmeessigt
nedsat, hvis bevillingen havde veret geeldende inden for de seneste tre ar fra offentliggerelsen — med
efterfglgende stillingtagen til foreaeldelse og krav om, at virksomheden godtger at have atholdt udgiften (31-20

— praksiseendring og genoptagelse).

Tilskud til personlig assistance udbetales som refusion til virksomheden af de lenandele, tilskuddet omfatter, jf.
kompensationsloven § 11; bevillingen gives for en bestemt periode eller indtil videre og skal som udgangspunkt

revurderes senest et ar efter, den er givet.

Kommende @ndringer. Ved en andringslov med ikrafttreeden 1. februar 2026 andres »jobcenteret« overalt
1 kompensationsloven til »kommunen« (en konsekvens af, at kravet om et samlet jobcenter ophaeves — uden
materiel betydning). Samtidig udgér henvisninger i § 4 a og § 14 til mélgrupperne i ressourceforleb og
revalidering, fordi disse ordninger ophzaves. Andringerne har efter bemarkningerne ingen indholdsmaessig

betydning for selve forenelighedskravet eller sondringen assistance/medhjeelp.

Lov Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 7, stk. 3
Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. § 11

PRAKSTS Ankestyrelsen - Udmaling af personlig assistance ved arbejdstid over 37 timer: Praksiseendring og 01.01.2020
maksimumsgraense pa 20 timer

s s Sammenhaeng med domstolspraksis og forskelsbehandlingsretten

Omradet graenser op til arbejdsgiverens tilpasningsforpligtelse efter forskelsbehandlingsloven § 2 a, som
proves ved domstolene og Ligebehandlingsnaevnet (se den sarskilte oversigt om ligebehandling-handicap). Et
centralt samspil er, at domstolene bedemmer bade erhvervsevnetab og tilpasningsforpligtelse uafhcengigt af, at

borgeren kan kompenseres med offentligt finansieret personlig assistance.

Denne linje stammer fra Ankestyrelsen selv: 1 128-09 fastslog styrelsen, at tilskud til personlig hjaelper
efter kompensationsloven skal sidestilles med en social ydelse, og at erhvervsevnetabet skal vurderes, som om

muligheden for personlig hjelper ikke forela:
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Ankestyrelsen vurderer, at skadelidtes erhvervsevnetab skulle vurderes uafhcengigt af dennes mulighed for at

oppebeere en indtcegt i kraft af den tildelte personlige hjcelper.

Denne forstaelse er bekraeftet ved domstolene. [ en landsretsdom om erhvervsevnetab efter en behandlingsskade
(BS-7939/2022-0OLR) fremhaevede Ostre Landsret, at erhvervsevnen skal bedemmes ud fra skadelidtes evne
til at arbejde pa normale vilkar — uden hensyntagen til muligheden for anszttelse af en personlig assistent med
offentligt tilskud (BS-7939/2022-OLR — erhvervsevnetab efter behandlingsskade).

Hojesteret har praeciseret tilpasningsforpligtelsens reekkevidde i to domme, der danner den anszttelsesretlige

modpol til kompensationsordningerne:

« 1BS-19728/2024-HJR blev Region Hovedstaden demt for at have tilsidesat tilpasningsforpligtelsen ved
blot at henvise en handicappet fleksjobansat til selv at sgge stillinger via en jobportal. Hojesteret fastslog, at
arbejdsgiveren har en aktiv undersogelsespligt i hele organisationen, og at hensynet til den handicappede gar

forud for princippet om at ansztte den bedst kvalificerede:

Den almindelige grundscetning om, at en offentlig arbejdsgiver skal bescette en ledig stilling efter offentligt
opslag og med den bedst kvalificerede ansoger, begreenser ikke en offentlig arbejdsgivers omplaceringspligt efter
forskelsbehandlingslovens § 2 a.

(BS-19728/2024-HJR — omplaceringspligt for handicappede ansatte).

« 1 BS-26753/2021-HJR blev en lille forening derimod frifundet, da det ville vaere en uforholdsmeessig stor
byrde at fritage en medarbejder for kerneopgaver (svemmeundervisning) og stille en fast kontaktperson til
radighed under hele arbejdstiden (BS-26753/2021-HJR — tilpasningsforpligtelse i fleksjob).

Graensen mod beslaegtede omrader fremgar af de seerskilte oversigter om fleksjob, ledighedsydelse og

ressourceforleb, hjeelpemidler og forbrugsgoder i privatsfaeren og borgerstyret personlig assistance (BPA).

LoV Forskelsbehandlingsloven § 2a Forskelsbehandlingsloven § 7

PRAKSTS Hpojesteret - Omplaceringspligt for handicappede ansatte i store offentlige organisationer og forholdet g3 12 2024
til det offentligretlige anseettelsesprincip

Hojesteret - Arbejdsgivers tilpasningsforpligtelse over for medarbejder i fleksjob med handicap 06.09.2022
Landsretten - Afgorelse om erhvervsevnetab, forrentning og feriegodtgerelse efter behandlingsskade 21 .1p.2024

Ankestyrelsen - Beregning af erhvervsevnetab: Betydningen af tilskud til personlig hjeelper 01.01.2009
(Principafgerelse 128-09)

s o Sammenfatning af Ankestyrelsens linje

Ankestyrelsens praksis pa omradet kan sammenfattes i folgende hovedlinjer:

» Forenelighed forst. Personlig assistance forudsaetter, at borgeren selv kan udfere den overvejende,
indholdsmeessige del af stillingen. Assistenten understatter — overtager ikke — arbejdets faglige kerne (-
28-19, 3-25).

« Ikke vikardakning eller medhjelp. Borgerens og assistentens arbejde ma ikke tilsammen overstige én

stilling, og assistenten ma ikke udfere opgaver, borgeren selv kan. Samtidig tilstedevzrelse er derimod ikke
et krav (28-19,151-12).
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Hjzlpemidler kun ud over det seedvanlige. Standardinventar og seedvanligt forekommende redskaber
afholdes af arbejdsgiveren — uanset om de faktisk findes pa den konkrete arbejdsplads (N-5-08, 204-09,

C-34-02).

« Arbejdsredskab vs. personligt hjelpemiddel. Et generelt kompensationsbehov herer under serviceloven §

112, ikke under beskeftigelseslovgivningen (63-11).

» Konkret, individuel og dokumenteret vurdering. Varighed, arbejdsfordeling, timeforbrug og

dokumenterede udgifter afger udfaldet; mangelfuld oplysning ferer til hjemvisning (33-19, 3-25, 204-09).

+ Samspil med domstolene. Erhvervsevnetab og arbejdsgiverens tilpasningsforpligtelse bedemmes

uafheengigt af adgangen til offentligt finansieret personlig assistance (128-09 samt Hgjesterets og

landsrettens praksis).

Samlet set er Ankestyrelsens linje, at kompensationsordningerne skal sikre lige muligheder for

erhvervsudevelse, men ikke ma udvikle sig til generel arbejdskraftstette eller overveelte arbejdsgiverens

almindelige indretnings- og inventarforpligtelser pa det offentlige.

Lov Lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 178

Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v. 8§ 6, stk. 3

PRAKSTS Ankestyrelsen - Personlig assistance: Sondring mellem assistance og almindelig medhjeelp samt krav  g1.91.2019

til forenelighed mellem erhverv og funktionsnedszttelse

Ankestyrelsen - Armkompressionsstrempe anses for personligt hjeelpemiddel, ikke arbejdsredskab,da g1.91.2011

behovet er generelt

Ankestyrelsen - Beregning af erhvervsevnetab: Betydningen af tilskud til personlig hjeelper 01.01.2009

(Principafggrelse 128-09)

Ankestyrelsen - Afslag pa hjelp til heeve/seenkebord: Anses for almindeligt kontorinventar, som 01.01.2008

arbejdsgiveren skal afholde
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06.09.2022  Arbejdsgivers tilpasningsforpligtelse over for medarbejder i fleksjob med handicap bs-26753-2021-hjr
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Praksisoversigt - Ankestyrelsen

Afggrelse om erhvervsevnetab, forrentning og feriegodtgerelse efter
behandlingsskade

NEVN / KLAGEINSTANS

Personlig assistance til fleksjobansatte: Fleksjobkompensation udelukker ikke ret til
personlig assistance

Udmaling af personlig assistance ved arbejdstid over 37 timer: Praksiseendring og
maksimumsgreense pa 20 timer

Kompensation til handicappede i erhverv (Kompensationsloven) vs. Borgerstyret
Personlig Assistance (BPA)

Personlig assistance: Sondring mellem assistance og almindelig medhjelp samt krav
til forenelighed mellem erhverv og funktionsnedszettelse

Kompensation til tegnsprogstolkning: Krav om gkonomisk uafthengighed mellem
arbejdsgiver og tolkebureau

Selvsteendig som personlig assistent for ansat: Afregning af tilskud uden ATP og
feriepenge

Tilskud til hjeelpemidler til tillidsrepraesentanter og arbejdsmiljerepraesentanter i
ordineer anszttelse

Retten til personlig assistance ved ordblindhed, nar I'T-hjeelpemidler er bevilget

Fjerntolkning som personlig assistance: Den handicappede har ret til at godkende
(vaelge) assistanceordningen

Armkompressionsstrempe anses for personligt hjeelpemiddel, ikke arbejdsredskab, da
behovet er generelt

Beregning af erhvervsevnetab: Betydningen af tilskud til personlig hjelper
(Principafgerelse 128-09)

Tilskud til motoriseret tvillingebarnevogn som arbejdsredskab for dagplejer:
Vurdering af arbejdsgivers forpligtelse og saedvanligt forekommende hjeelpemidler

Afslag pa hjelp til heve/seenkebord: Anses for almindeligt kontorinventar, som
arbejdsgiveren skal afholde

Ansvar for arbejdsstol 1 beskyttet beskeaftigelse: Forholdet mellem
arbejdsmiljelovgivning og servicelovens hjelpemiddelregler
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