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INTRODUKTION

Praksisoversigten samler Ankestyrelsens principmeddelelser om socialpaeedagogisk stette i eget hjem,
behandlingstilbud, aktivitets- og samveerstilbud samt midlertidige og leengerevarende botilbud til voksne
efter serviceloven, suppleret med visitation til aeldre- og plejebolig efter almenboligloven. Ankestyrelsen
er klageinstans for kommunernes afgerelser og prever som udgangspunkt kun retlige spergsmal, men
praksis viser, at denne pregvelse er intensiv: naevnet efterprover bade lovligheden af kommunens kriterier,
sagens oplysningsgrundlag og om der reelt er foretaget et individuelt skon. Tyngdepunktet i praksis
ligger pa malgruppevurderingen ("betydelig nedsat funktionsevne eller serlige sociale problemer"), pa
afgrensningen mellem stotteformerne og pa greensen mellem kommunens lovligt fastsatte serviceniveau
og pligten til konkret individuel vurdering. Med principmeddelelse 25-24 vendte Ankestyrelsen tilbage
til den strenge linje efter Folketingets Ombudsmands redegerelse FOB 2024-19.

PRINCIPPER UDLEDT AF PRAKSIS

()1 Ankestyrelsen kraever, at kommunen altid foretager en konkret og individuel vurdering af borgerens
behov — et generelt eller vejledende serviceniveau efter serviceloven § 138 er kun et udgangspunkt, der

skal kunne fraviges.

()2 Ankestyrelsen afviser, at en kommune generelt kan fravalge at anvende serviceloven § 102: kommunen
skal behandle ansggningen og tage stilling til, om betingelserne er opfyldt, for den henviser borgeren til
aktivlovens §§ 81-82.

(03 Ankestyrelsen leegger ved valget mellem § 83 og § 85 veaegt pa opgavens formél og karakter — er opgaven

rent praktisk, skal den bevilges efter § 83, uanset hvad hjelpebehovet nermere bestar 1.

(04 Ankestyrelsen kreever, at hjeelpen reelt kan modtages: kommunen ma ikke leegge vaegt pa, at borgeren
fysisk kan udfere opgaven, hvis den psykiske funktionsnedsaettelse betyder, at opgaven faktisk ikke bliver
udfert.

(5 Ankestyrelsen afviser, at et midlertidigt botilbudsbehov efter § 107 kan daekkes ved en almen zldrebolig

eller ungdomsbolig efter almenboligloven, fordi opholdet dér er beskyttet af lejelovgivningen og uden

servicearealer.

Socialpadagogisk stgtte og botilbud til voksne 1


https://www.lovguiden.dk/praksisoversigt/ankestyrelsen/socialpaedagogisk-stoette-botilbud-voksne

Lovguiden

Praksisoversigt -

Ankestyrelsen

lovguiden.dk

()6 Ankestyrelsen henfarer borgere med sa betydelig og varig funktionsnedszttelse, at de ikke kan varetage

et lejemal og har behov for massiv degnstatte, til § 108 og ikke til almenboligloven § 105.

07

Ankestyrelsen kreever, at kommunen sikrer de fysiske rammer for stotten: kan socialpaedagogisk stotte

ikke leveres i borgerens aktuelle boligsituation, er borgeren berettiget til et midlertidigt botilbud, indtil

kommunen har skaffet rammerne.

(8 Ankestyrelsen accepterer afslag pa frit valg af § 108-botilbud, men kun nér det valgte tilbud ikke er egnet

eller er veesentligt dyrere — og siden 1. juli 2025 geelder en lovfzestet greense pa 10 pct.

(09 Ankestyrelsen kraever dobbeltvisitation ved frit valg over kommunegraenser: borgeren skal opfylde

betingelserne for den pageaeldende tilbudstype i bade fraflytnings- og tilflytningskommunen.

7() Ankestyrelsen accepterer, at kommunen udvisiterer en borger, nar botilbuddet har opsagt aftalen med

kommunen, men kommunen skal samtidig sikre borgeren et nyt og egnet tilbud.

71 Ankestyrelsen afviser afgerelser om egenbetaling med tilbagevirkende kraft — betalingspligten lgber forst

fra det tidspunkt, hvor afgerelsen om betalingens storrelse er meddelt borgeren.

72 Ankestyrelsen kraever, at kommunale visitationskriterier til ldre- og plejebolig ogsa rummer psykiske

funktionsnedszettelser; kriterier, der kun ser pa fysisk funktionsevne, er retligt mangelfulde.

73 Ankestyrelsen foretager fuld efterprovelse af, om der er foretaget et individuelt sken, om sagen

er tilstraekkeligt oplyst, og om kommunens kriterier er lovlige — ogsa nar afgerelsen bygger pa et

visitationsudvalgs indstilling.

s 1 Retsgrundlaget: stottetrappen fra § 85 i eget hjem til § 108-botilbud

Servicelovens afsnit om hjeelp og stotte til voksne bygger pa en formélsbestemmelse og en raekke indsatser,

der kan kombineres. Formalet er efter Serviceloven § 81 at sikre den enkelte »en sammenhaengende og

helhedsorienteret indsats, der modsvarer den enkeltes behov«, herunder efter § 81, nr. 5 »en helhedsorienteret

stotte med tilbud afpasset efter den enkeltes serlige behov i egen bolig, herunder 1 botilbud efter lov om almene

boliger m.v. eller i botilbud efter denne lov«.

De centrale indsatser er:

Bestemmelse

§85

§102

§ 104

Indsats

Socialpaedagogisk statte,
omsorg, optrening og hjeelp til

udvikling af feerdigheder

Tilbud af behandlingsmaessig
karakter ud over § 85

Aktivitets- og samveerstilbud

Socialpadagogisk stgtte og botilbud til voksne

Malgruppe efter lovteksten

Betydelig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller
saerlige sociale problemer

Betydelig og varigt nedsat
funktionsevne eller saerlige
sociale problemer

Betydelig nedsat
funktionsevne eller seerlige
sociale problemer

Karakter

Skal-bestemmelse, uatheengig
af boform

Kan-bestemmelse, subsidizer til
anden lovgivning

Skal-bestemmelse


https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/81
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/85
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/102
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/104
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§ 107 og stk. 2 Midlertidigt ophold i boform Stk. 1: kan-adgang. Stk. Blandet
2: pligt ved omfattende kan-/skal-bestemmelse
hjeelpebehov eller behov for
pleje/behandling

§108 Laengerevarende boform Betydelig og varigt nedsat Skal-bestemmelse

funktionsevne, omfattende

behov, som ikke kan deekkes pa

anden vis
Afgorelser om hjelp efter kapitlet traeffes efter en konkret, individuel vurdering, jf. Serviceloven § 88, og
kommunen skal efter Retssikkerhedsloven § 5 behandle ansggningen i forhold til alle hjeelpemuligheder i
den sociale lovgivning. Sagen skal vaere oplyst i tilstreekkeligt omfang, jf. Retssikkerhedsloven § 10. Over for
borgere med betydelig nedsat psykisk funktionsevne, der ikke kan varetage egne interesser, geelder desuden

omsorgspligten 1 Serviceloven § 82.

Boformer efter serviceloven er ikke omfattet af lejelovgivningen, jf. Serviceloven § 111 — en forskel til almene
aeldre- og handicapboliger efter Almenboligloven § 105, som netop er lejeboliger. Denne forskel er den beerende

begrundelse i flere af Ankestyrelsens afgreensningsafgerelser nedenfor.

Rammerne er neermere udfoldet i Botilbudsvejledningen og i1 vejledningen om socialpaedagogisk bistand m.v.,

hvor det understreges, at serviceydelsen visiteres saerskilt fra selve boligen:

Kommunalbestyrelsen skal pd baggrund af en konkret og individuel vurdering af borgerens behov for personlig
pleje, socialpcedagogisk bistand, ledsagelse m.v. efter serviceloven yde denne hjcelp, uanset hvilken form for bolig

modtageren har.

Emner, der grenser op til denne oversigt, behandles selvstaendigt: personlig og praktisk hjelp under

personlig-og-praktisk-hjaelp-hjemmehjaelp og forsergelsesgrundlaget under foertidspension.

LoV Almenboligloven § 105 Retssikkerhedsloven § 5 Retssikkerhedsloven § 10
Serviceloven § 81 Serviceloven § 82, stk. 1 Serviceloven § 85 Serviceloven § 88, stk. 1
Serviceloven § 102 Serviceloven § 104 Serviceloven § 107, stk. 1-2 Serviceloven § 108, stk. 1

Serviceloven § 111, stk. 1

Ankestyrelsens provelseskompetence og greensen mod det
s » kommunale serviceniveau

Ankestyrelsen prover som udgangspunkt kun retlige spergsmal, jf. Retssikkerhedsloven § 69, stk. 1, og
afgorelser om det generelle serviceniveau — herunder hvilke tilbud og pladser der skal vaere i kommunen og
takster for dem — kan slet ikke indbringes, jf. Retssikkerhedsloven § 60, stk. 3. Kommunen kan efter Serviceloven

§ 138 fastseette generelle vejledende serviceniveauer inden for lovens rammer.

Denne begraensning er imidlertid langt mindre indskreenkende, end den umiddelbart lyder. Ankestyrelsen

opregnede provelsens reekkevidde 1 25-24:
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Ankeinstansen kan endvidere efterprove, om de kriterier, der danner grundlag for en kommunal afgerelse, er
lovlige, herunder om alle relevante kriterier er inddraget i vurderingen, og om prioriteringen og veegtningen mellem

kriterierne er foretaget i overensstemmelse med almindelige retsprincipper.

Provelsen omfatter dermed efter fast praksis fire spor: (1) om kommunens kriterier er lovlige, (2) om sagen er
tilstreekkeligt oplyst, (3) om der reelt er foretaget et individuelt sken, og (4) om almindelige forvaltningsretlige
grundseetninger er iagttaget. Det blev formuleret allerede 1 33-12, hvor Ankestyrelsen fastslog, at efterprovelsen
daekker respekten for forvaltningsretlige principper, sagsoplysningen, lovligheden af kriterierne og spergsmalet

om, hvorvidt kommunen har foretaget et individuelt sken.

At et visitationsudvalg har indstillet en bestemt lgsning, indsnaevrer ikke prevelsen. I C-32-01 fastslog
Ankestyrelsen, at klageinstansen ikke var begreenset i sin adgang til at efterprove afgerelsen, »uanset at
afgorelsen er truffet pa grundlag af indstilling fra et visitationsudvalg«, og at reglen om skensmaessige afgerelser

ikke afskar provelsen.

Om forholdet mellem serviceniveau og individuel vurdering er linjen fast: standarden er et udgangspunkt, ikke

et loft. 1 20-15 om en kvalitetsstandard, der fastsatte rengering af 65,5 m?, udtalte Ankestyrelsen:

Kommunen skal altid foretage en konkret og individuel vurdering af den enkelte borgers behov for hjcelp til rengoring,

og hvis borgerens behov nodvendiggor det, skal serviceniveauet i kvalitetsstandarden fraviges.

En generel justering af serviceniveauet kan godt danne grundlag for at regulere en lebende bevilling, men de
forvaltningsretlige krav skal veere opfyldt. I 93-12 anerkendte Ankestyrelsen kommunens adgang til at regulere
et kontant tilskud efter en generel @endring af beregningsgrundlaget, men afgerelsen var ugyldig, fordi der
manglede budget og fyldestgorende begrundelse — og Ankestyrelsen lagde udtrykkelig veegt pa, at kommunen

ikke havde begrundet nedszttelsen over for en borger med uzendret funktionsniveau.

Monsteret: Ankestyrelsen respekterer det kommunale raderum pa det abstrakte plan, men underkender

systematisk afgerelser, hvor serviceniveauet er anvendt som en afskeeringsregel i den konkrete sag.

LoV Retssikkerhedsloven § 60, stk. 3 Retssikkerhedsloven § 69, stk. 1 Serviceloven § 138

PRAKSIS AnkKestyrelsen - Praksiseendring om kommunens pligt til at vurdere behandlingstilbud (§ 102) og 09.12.2024
fastsaettelse af serviceniveau

Ankestyrelsen - Kommunens pligt til konkret og individuel vurdering af behov for rengeringshjelp - g1.91.2015
fravigelse af kvalitetsstandard for areal

Ankestyrelsen - Nevnets efterprovelse af retlige spergsmal i sager om boligindretning 01.01.2012

Ankestyrelsen - Kontant tilskud: Regulering af bevilling ved @ndret serviceniveau og krav til 01.01.2012
fyldestgorende begrundelse og budget

Ankestyrelsen - Fuld efterprovelse af afgorelse om seerligt dagtilbud efter visitationsudvalgs indstilling 91 .p1.2001

Afgraensningen af socialpaedagogisk stette efter § 85 mod praktisk
s 5 hjelp, behandling og ledsagelse

Den hyppigste tvist om Serviceloven § 85 er ikke, om borgeren er i malgruppen, men hvilken bestemmelse

indsatsen skal bevilges efter. Ankestyrelsen har afgraenset § 85 i tre retninger.
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Mod praktisk hjelp efter § 83.1 10-19 behandlede Ankestyrelsen to sager principielt og fastslog, at det

afgerende er opgavens formal og karakter:

Huis formdlet med hjcelpen er, at borgeren skal have udfort en opgave, der er af rent praktisk karakter, fx rengoring,
skal hjcelpen bevilges efter bestemmelsen om personlig pleje og praktisk hjcelp, uanset hvad borgerens hjcelpebehov

mere konkret bestar 1.

Motivering og guidning, der heenger direkte sammen med udferelsen af den praktiske opgave, kan bevilges som
en del af Serviceloven § 83. Det baerende hensyn er, at opgaven faktisk bliver lgst: kommunen matte ikke leegge
vaegt p4, at borgeren fysisk kunne udfere opgaverne, nar den psykiske funktionsnedsattelse beted, at de ikke
blev udfert. Omvendt horer posthandtering ikke under praktisk hjelp — den skal bevilges efter § 85, og en

henvisning til et veerested var ikke tilstreekkelig, da veerestedet ikke deekkede borgerens faktiske behov.

Mod behandling efter sundhedslovgivningen. I 63-17 er skillelinjen samtalens sigte:

Samtaler om handtering af folelser og tanker kan bevilges som socialpcedagogisk stotte, hvis det er en del af borgerens
behov for eksempelvis guidning og stotte pd det personlige og praktiske plan, kommunikation med det offentlige
og/eller at skabe struktur i hverdagen.

Har samtalerne derimod »primeert sigte pa at afklare folelser og tanker, der er rettet mod den indre psykiske
tilstand, og er stgttebehovet af overvejende terapeutisk karakter, falder de uden for § 85. Ankestyrelsen lagde
1 den konkrete sag vaegt pa, at borgeren allerede havde struktur pa hverdagen, og at stotten ikke rettede sig mod

praktiske ggremal.

Mod ledsageordningen efter § 97.1 52-15 fastslog Ankestyrelsen, at Serviceloven § 97 alene deekker
selvvalgte aktiviteter. Leegeordineret bassintraening kunne derfor ikke daekkes af ledsageordningen — men
borgeren var i malgruppen for § 85, og kommunen skulle udmale den nedvendige socialpaedagogiske stotte til
hjelp i omkleedning, bad og guidning i vandet. Omvendt kan et behov for socialpaedagogisk indhold udelukke
ledsagelse: 1 78-15 fastslog Ankestyrelsen, at en sindslidelse ikke automatisk udelukker ledsageordning — det

afgerende er, om borgeren kan eftersporge individuel ledsagelse uden socialpaedagogisk indhold.
Hvad Ankestyrelsen leegger vaegt pa i afgreensningssagerne:

» Formalet med den ansegte indsats — praktisk resultat, hverdagsstruktur eller terapeutisk bearbejdning.
« Om opgaven reelt bliver udfert, nar hjelpen leveres i den valgte form.

« Om borgeren allerede mestrer hverdagen (peger mod behandling) eller mangler struktur og guidning (peger

mod § 85).

« Om et alternativt tilbud — vearested, generelle tilbud — faktisk deekker det konkrete behov.

LoV Serviceloven § 83 Serviceloven § 85 Serviceloven § 97
PRAKSTS Ankestyrelsen - Afgreensning mellem personlig og praktisk hjelp, rehabiliteringsforleb og 01.01.2019
socialpaedagogisk stotte ved psykisk funktionsnedsaettelse

Ankestyrelsen - Afgreensning mellem socialpaedagogisk stotte efter serviceloven og behandling efter  g1.91.2017
sundhedslovgivningen

Ankestyrelsen - Ledsageordningen kan ikke bruges til leegeordinerede aktiviteter, som i stedet deekkes g1.91.2015
af socialpaedagogisk stotte

Ankestyrelsen - Ledsageordning: Sindslidelse udelukker ikke automatisk, hvis der ikke er behov for  g1.p1.2015
socialpaedagogisk stotte
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Behandlingstilbud efter § 102 — praksisendringen efter FOB
§ 4 2024'19

Serviceloven § 102 giver kommunen adgang til at yde behandling ud over § 85, nar det er nedvendigt for at
bevare eller forbedre borgerens fysiske, psykiske eller sociale funktioner, »og nar dette ikke kan opnas gennem
de behandlingstilbud, der kan tilbydes efter anden lovgivning«. Bestemmelsen er dermed subsidizr i forhold

til anden lovgivning, men har efter Ankestyrelsens praksis forrang for aktivlovens enkeltudgiftsregler.

Omradet har veeret igennem et kort, men markant praksisskifte. Med principmeddelelse 4-23 (marts 2023)
— bygget pa en vejledende udtalelse fra Social-, Bolig- og Zldreministeriet — udtalte Ankestyrelsen, at en
kommune helt kunne fravalge at anvende § 102 og meddele afslag uden konkret vurdering. Folketingets
Ombudsmand var uenig og udtalte i FOB 2024-19:

Omvendt mener jeg ikke, at der er grundlag for at antage, at en kommunalbestyrelse kan beslutte generelt ikke at
anvende bestemmelsen 1 servicelovens § 102, dvs. vedtage en intern afskceringsregel, der helt afskcerer det konkrete

og individuelle skon 1 de konkrete sager.

Ombudsmanden lagde vagt pa, at vurderingstemaet efter ordlyden er den enkelte borgers serlige behov, at
forarbejderne ikke fraviger udgangspunktet om konkret vurdering, og at bade ministeriet og Ankestyrelsen i
en leengere periode selv havde anlagt den modsatte forstaelse. Han tilfgjede, at heller ikke Serviceloven § 138
kan beere en generel fravaelgelse — serviceniveauet bliver i givet fald blot »en del af afgerelsesgrundlaget for den

konkrete afgorelse«.

Ankestyrelsen fulgte op med 25-24 af 9. december 2024, hvor principmeddelelse 4-23 blev ophavet, praksis
fra principmeddelelse 5-13 genindfert, og de bergrte sager genoptaget. Om forholdet til aktivloven fastslog

Ankestyrelsen:

Kommunen kan ikke undlade at tage stilling til, om borgeren opfylder betingelserne i servicelovens § 102 med

henvisning til, at borgeren ma sege at fd deekket den ansogte hjcelp efter aktiviovens §§ 81 eller §2.
Forst nar hjelpen ikke kan ydes efter § 102, kan kommunen vurdere Aktivloven § 81 og Aktivloven § 82.

Hvad Ankestyrelsen leegger vaegt pa: I den konkrete sag bag 25-24 fandt Ankestyrelsen det kritisabelt, at
kommunen stoppede en lgbende bevilget psykologbehandling uden at begrunde, hvorfor borgeren ikke leengere
kunne modtage hjelpen, og uden at tage stilling til det fremtidige behov. Kommunen kunne ikke henvise
sagen til ydelseskontoret uden forst at have taget stilling efter § 102. Ankestyrelsen anerkender samtidig, at
bestemmelsen har et begrenset anvendelsesomrade, og at kommunen inden for lovens rammer kan fastseette

generelle og vejledende serviceniveauer for, hvilke typer behandling der kan bevilges.

Lov Aktivloven § 81 Aktivloven § 82 Retssikkerhedsloven § 60, stk. 3 Serviceloven § 102
Serviceloven § 138

PRAKSIS AnkKestyrelsen - Praksiseendring om kommunens pligt til at vurdere behandlingstilbud (§ 102) og 09.12.2024
fastsaettelse af serviceniveau

s s Malgruppevurderingen: § 107, § 108 eller almenboligloven § 105
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Ankestyrelsens praksis om valget af boform hviler pa et baerende sondringskriterium: kan borgeren varetage

et lejemal, og er behovet midlertidigt eller varigt?

Midlertidigt behov kan ikke placeres i en permanent lejebolig. I 71-14 havde kommunen visiteret en borger

med behov for et § 107-tilbud til en bolig oprettet efter Almenboligloven § 105. Ankestyrelsen fastslog:

En borger, som kommunen fandt omfattet af personkredsen for et midlertidigt botilbud efter servicelovens § 107,

kunne ikke visiteres til et tilbud efter almenboliglovens § 105 om almene celdreboliger.

Begrundelsen er strukturel: den almene bolig er af permanent karakter og omfattet af lejeloven, mens
kommunen ved et § 107-tilbud skal kunne bringe opholdet til opher, nar afklaringsformalet er opfyldt. Var
borgeren allerede flyttet ind, kunne vedkommende dog blive boende, fordi lejeforholdet er beskyttet.

Servicearealer og personale er en betingelse. I 8-18 om en ung med infantil autisme fastslog Ankestyrelsen,

at behovet ikke kunne deaekkes i en almen ungdomsbolig:

En borger, der har behov for den hjcelp og stotte, der findes i et midlertidigt botilbud efter serviceloven, kan ikke i stedet
visiteres til en ungdomsbolig efter almenboligloven, idet der ikke efter lovgivningen kan tilknyttes servicearealer og

personale til ungdomsboligen.

Massivt degnbehov peger pa § 108. I 72-14 behandlede Ankestyrelsen tre sager principielt og henforte
borgere med meget betydelig og varig funktionsnedszttelse til Serviceloven § 108. Ankestyrelsen lagde vaegt
pa helt konkrete forhold:

Vi har herved lagt veegt pd, at hendes gennemsnitlige udviklingsalder er vurderet til 1% til 2 ar. Hun har behov for
massiv stotte til alle dagens goremdl, bdde praktisk, personligt og socialt. Hun har behov for et degndcekket botilbud
med den rette indsats i form af tcet personaledcekning udfort af velkendt personale.

Afgorende var ogsa, at borgeren hverken kunne give informeret samtykke eller patage sig rettighederne og

forpligtelserne i et lejeforhold, og at hun ikke kunne udnytte normale boligfaciliteter.
Hvad Ankestyrelsen leegger vaegt pa ved malgruppevurderingen:

« Om funktionsnedszttelsen er varig eller behovet har karakter af afklaring, optraening eller udslusning,
« Om borgeren kan varetage et lejemal og give informeret samtykke.

« Om der er behov for teet, kendt personale degnet rundt — og om boformen overhovedet kan tilknyttes

servicearealer.

« Hvilke konkrete funktionsbeskrivelser (udviklingsalder, adfzerd, evne til at bruge kekken og bad) der

foreligger i sagen.

Et tilbud kan godkendes med flere juridiske grundlag og anvendes fleksibelt, men kun hvis kvaliteten samlet set
er til stede. I 20-16 stadfaestede Ankestyrelsen et afslag fra socialtilsynet, bl.a. fordi der ikke er hjemmel til at
aldersbegrense et leengerevarende tilbud efter § 108:

Der ses ikke at veere hjemmel til at aldersbegreense et tilbud efter servicelovens § 108.

LoV Almenboligloven § 4, stk. 1 Almenboligloven § 105 Serviceloven § 107, stk. 1-2

Serviceloven § 108, stk. 1

PRAKSIS
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Ankestyrelsen - Krav om servicearealer: En borger med behov for midlertidigt botilbud efter 01.01.2018
Serviceloven kan ikke visiteres til ungdomsbolig efter Almenboligloven

Ankestyrelsen - Socialtilsyn: Godkendelse af fleksible pladser med flere juridiske grundlag i botilbud g1 .p1.2016

Ankestyrelsen - Midlertidigt botilbud efter Serviceloven § 107 kan ikke etableres i leengerevarende g1 .091.2014
bolig efter Almenboligloven § 105

Ankestyrelsen - Borger med omfattende funktionsnedszttelse og behov for massiv degnstette er 01.01.2014
omfattet af Serviceloven § 108 - ikke Almenboligloven § 105

Botilbud eller stotte i egen bolig — kommunens pligt til at skabe
s o rammerne

Det praktisk vigtigste sporgsmal i voksenomradet er, om kommunen kan ngjes med socialpaedagogisk stotte i
egen bolig frem for at bevilge et botilbud. Her gar Ankestyrelsens praksis videre end en ren malgruppevurdering:

kommunen skal ogsa sikre, at statten faktisk kan leveres.

Den ledende afgorelse er 21-18 om en hjemles borger med ADHD, cystisk fibrose og stofmisbrug, der havde faet
afslag pa § 107 med henvisning til, at han kunne stottes i egen bolig. Ankestyrelsen hjemviste og udtalte:

Kommunen skal undersoge, om det rent faktisk er muligt at levere den socialpcedagogiske stotte til borgeren under
borgerens aktuelle boligmeessige rammer. Hvis borgeren ikke selv kan skabe de rammer, der er nodvendige for at

kunne modtage stotten, skal kommunen sorge for, at rammerne for at levere stotten er til stede.

Og videre om konsekvensen:

Huis kommunen kan konstatere, at rammerne for at levere den nodvendige stotte ikke er til stede ... vil borgeren vcere
berettiget til et midlertidigt botilbud, indtil kommunen har serget for, at borgeren kan fi leveret den nodvendige hjcelp

pd anden vis.

Afgorelsen er gengivet 1 Botilbudsvejledningen, som samtidig praeciserer, at kommunen ikke dermed er
forpligtet til at skaffe en lejlighed, hvis den bevilgede stotte kan leveres pa anden vis. Grundlaget er

helhedsvurderingen efter Retssikkerhedsloven § 5 og oplysningspligten efter Retssikkerhedsloven § 10.

Omvendt kan en tilstreekkelig intensiv stotte i egen bolig traede i stedet for et botilbud. Det er slaet fast i
refusionspraksis, som samtidig er den bedste illustration af, hvornar Ankestyrelsen anser stotte i egen bolig
for reelt at vaere et botilbud. I 31-12 modtog en borger med paranoid skizofreni 6 timers § 85-stotte, 3-4
timers beskyttet beskeftigelse og over 20 timers aktivitets- og samvaerstilbud ugentligt — i alt ca. 29-30 timers

struktureret hjeelp:

Den samlede stotte har et sadant omfang og en sadan karakter, at det kan sidestilles med og trceder i stedet for en

boform.

[47-13 blev ogsa ydelser efter anden lovgivning talt med: 14 timers § 85-stotte plus ca. 25 timers skanejob — i

alt ca. 39 timers ugentlig kontakt og beskaftigelse — kunne sidestilles med en boform, fordi:

der ikke er lovgivningsmeessigt holdepunkter for, at det alene er stotte efter serviceloven, der kan indgd i vurderingen

af den samlede hjcelp.
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Mpensteret i vurderingen: Ankestyrelsen ser pa den samlede ugentlige stottemaengde, pa om stotten skaber den
struktur i hverdagen, som et botilbud ellers ville give, og pa hvad alternativet realistisk ville veere. Diagnosen i

sig selv er ikke afgerende — det er behovets omfang og karakter.

Lov Retssikkerhedsloven § 5 Retssikkerhedsloven § 10 Serviceloven § 85 Serviceloven § 104
Serviceloven § 107, stk. 1-2

PRAKSIS Ankestyrelsen - Krav til helhedsvurdering ved valg mellem socialpaedagogisk stotte og midlertidigt 01.01.2018
botilbud

Ankestyrelsen - Mellemkommunal refusion: Skanejob og socialpadagogisk stette i egen bolig kan 01.01.2013
sidestilles med ophold i boform

Ankestyrelsen - Refusion ved statte i egen bolig: Vurdering af hvornar samlet hjelp sidestilles med et g1.91.2012
botilbud

Aktivitets- og samverstilbud efter § 104 og beskyttet beskaftigelse
s 7 — begraensninger i kommunens adgang til at reducere

Serviceloven § 104 forpligter kommunen til at tilbyde aktivitets- og samvzerstilbud »til opretholdelse eller
forbedring af personlige feerdigheder eller af livsvilkarene«. Ankestyrelsen har navnlig taget stilling til, hvornar

et bestaende tilbud kan skeres ned.

[90-14 havde kommunen nedsat beskyttet beskaftigelse efter Serviceloven § 103 fra fire til tre dage om ugen
med henvisning til, at borgeren den fjerde dag kunne lave havearbejde og vere i eget selskab. Ankestyrelsen

eendrede afggrelsen:

Tilbud om beskyttet beskeeftigelse skal have et erhvervspreeget formdl. En reduktion af tilbuddet kan ikke begrundes

med, at borgeren overlades til sig selv eller henvises til et aktivitets- og samvcerstilbud.

Ankestyrelsen opstillede tre saglige grunde til at nedsztte et tilbud: borgerens eget enske om @ndring, at
behovet for beskeaftigelse opfyldes i mindre omfang, eller at funktionsevnen er forveerret, sa tilbuddet ikke
leengere kan anvendes. Et § 103-tilbud kan ikke erstattes af et § 104-tilbud, medmindre borgerens behov er

skiftet mod mere samver og endringen sker i overensstemmelse med borgerens gnsker.

Sammenheengen mellem § 103 og § 104 er naermere beskrevet i vejledningen om ledsageordning, beskyttet
beskeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud, hvoraf det bl.a. fremgar, at et aktivitets- og samvaerstilbud kan
reduceres, hvis borgerens behov for aktivitet og samveer fortsat deekkes ved den @ndrede bevilling — men at
kommunen skal have undersggt, hvilke aktiviteter der reelt er i botilbuddet, og i hvilket omfang borgeren kan

deltage.

Hvad Ankestyrelsen leegger vaegt pa: formalet med det konkrete tilbud (erhvervspraeget vs. socialt), om der er
dokumenteret en eendring i borgerens behov eller funktionsevne, om borgeren selv ensker eendringen, og om

det henviste alternativ faktisk deekker samme behov. Henvisning til passiv tid eller til »hjemmedage« er usaglig.

Lov Serviceloven § 103 Serviceloven § 104

PRAKSTS Ankestyrelsen - Nedszttelse af beskyttet beskeftigelse: Kommunen kan ikke reducere tilbuddet med g1.p1.2014
henvisning til hjemmedage eller aktivitets- og samveerstilbud

Ankestyrelsen - Refusion ved statte i egen bolig: Vurdering af hvornar samlet hjelp sidestilles med et g1.91.2012
botilbud
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s s Visitation til aldre- og plejebolig efter almenboligloven § 54

Almene aldreboliger skal efter Almenboligloven § 54, stk. 1 udlejes til »eeldre og personer med handicap,
der har szerligt behov for sadanne boliger«, mens boliger indrettet til personer med betydelig og varigt nedsat
funktionsevne er omfattet af § 54, stk. 2. Kommunalbestyrelsen udever anvisningsretten og fastsetter selv

visitationskriterierne.

Ankestyrelsen behandlede rammerne principielt 1 101-19, hvor to sager blev afgjort forskelligt.

Sag Boligtype Borgerens forhold Kommunens fokus Udfald
Sag 1 Aldre- og Aspergers syndrom, Kun fysisk Hjemvist
handicapvenlig bolig lav stressteerskel, funktionsevne —
sansepavirkelighed borgeren kunne feerdes

uden hjelpemidler

Sag 2 Plejebolig Karestolsbruger, KOL Krav om Stadfaestet
og hjerteproblemer, observation/hjeelp
omfattende personlig degnet rundt
pleje, kunne betjene
nedkald

Det principielle udgangspunkt er, at kommunen kan fastsette saglige kriterier, men:

Kriterierne skal tage hajde for, at boligerne kan rumme borgere med fysiske og psykiske funktionsnedscettelser.
Kriterierne ma derfor ikke udelukke borgere med psykiske lidelser fra at blive visiteret til en celdre- og handicapvenlig

bolig eller en plejebolig.

[ sag 2 accepterede Ankestyrelsen derimod kommunens degnkriterium som lovligt og stadfestede afslaget:

Vi finder pa den baggrund, at du samlet set ikke har et behov for personlig hjcelp og pleje i sd veesentlig et omfang
eller behov for teet personalekontakt degnet rundt, at du er berettiget til en plejebolig.

Monsteret: Ankestyrelsen efterprover kriteriernes lovlighed og om alle relevante hensyn er inddraget — men
underkender ikke kommunens konkrete afvejning, nér kriteriet er sagligt og faktisk anvendt. At borgeren kan

tilkalde hjelp akut (nedkald, telefon), taler afgerende imod, at der er tale om et egentligt degnbehov.

Ankestyrelsen fremhavede desudeni 101-19, at bade wldre- og plejeboliger er omfattet af retten til frit

valg efter Almenboligloven § 58 a. Bestemmelsen forudszetter, at betingelserne for anvisning er opfyldt bade

1 bopeaelskommunen og i tilflytningskommunen, og at tilflytningskommunens vurdering sker efter samme
retningslinjer som for kommunens egne borgere, jf. § 58 a, stk. 2. Efter § 58 a, stk. 4 kan kommunalbestyrelsen
beslutte, at frit valg ikke kan anvendes, nar den forhandlede pris overstiger prisen for den anviste plejebolig med

mere end 10 pct.

Opmerksomheden henledes p4, at plejehjem og beskyttede boliger, som 101-19 henviste til gennem den
dagaeldende bestemmelse i serviceloven § 192, nu reguleres i aldreloven — Almenboligloven § 58 a, stk. 1

henviser saledes i dag til eldrelovens § 47.

LoV Almenboligloven § 54, stk. 1-2 Almenboligloven § 58a, stk. 1-4

PRAKSTS Ankestyrelsen - Visitation til eldre- og plejeboliger: Psykiske funktionsnedszattelser skal indga i 01.01.2019
kommunens visitationskriterier

Socialpadagogisk stgtte og botilbud til voksne 10


https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/54?stk=1
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/54?stk=2
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2019-visitation-til-aeldre-og-plejeboliger-psykiske-funktionsnedsaettelser-skal-indgaa-i-kommunens-visitationskriterier
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/58a
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/58a?stk=2
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/58a?stk=4
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/58a?stk=1
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/54
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/58a
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2019-visitation-til-aeldre-og-plejeboliger-psykiske-funktionsnedsaettelser-skal-indgaa-i-kommunens-visitationskriterier

Lovguiden - Praksisoversigt - Ankestyrelsen lovguiden.dk

Ankestyrelsen - Frit valg og mellemkommunal refusion: Krav om dobbeltvisitation til tilsvarende 01.01.2014
botilbud

Frit valg af leengerevarende botilbud, dobbeltvisitation og 10
s ¢ pct.-loftet

Efter Serviceloven § 108, stk. 2 har en borger, der modtager et § 108-tilbud og ensker at flytte til en anden
kommune, ret til et tilsvarende tilbud dér. Det er en forudsaetning, at borgeren opfylder betingelserne for
optagelse i bade fraflytnings- og tilflytningskommunen. Retten omfatter efter § 108, stk. 3 ogs4, at aegtefzlle,

samlever eller registreret partner fortsat kan indga i husstanden.

Ankestyrelsen fastlagde kriterierne for »tilsvarende tilbud« i 165-10, hvor kommunen havde afvist borgerens
gnskede botilbud som et udslag af kommunens serviceniveau. Ankestyrelsen gav borgeren medhold og

opstillede to — og kun to — lovlige afslagsgrunde:

+ Egnethed: tilbuddet skal opfylde borgerens behov for hjlp, statte og udvikling pa niveau med kommunens
eget tilbud.

« @konomi: tilbuddet ma ikke medfore en vesentlig merudgift.

Ansagere, som opfylder betingelserne for at modtage tilbud efter servicelovens § 108, har ret til fiit at veelge sddanne
botilbud.

Ankestyrelsen bemarkede samtidig, at kommunen ikke kan ngjes med at afklare personkredsen, men skal
treeffe en individuel afgerelse om hjelpen — og at borgeren alligevel har ret til frit valg, nar egnetheds- og

gkonomikriterierne er opfyldt.

Ved flytning over kommunegraenser kraever Ankestyrelsen dobbeltvisitation. I 77-14 var borgeren visiteret til
et § 108-tilbud i fraflytningskommunen, men tilflytningskommunen optog vedkommende i en plejebolig. Det

var ikke et tilsvarende tilbud:

Retten til mellemkommunal refusion efter reglerne om frit valg forudscetter, at proceduren om dobbelt visitation
er fulgt. Borgeren skal sdledes opfylde betingelserne for optagelse i den pdgceldende type botilbud i bade

fraflytningskommunen og tilflytningskommunen.

Ankestyrelsen understregede, at en borger i § 108-personkredsen ikke kan antages at kunne kompenseres ved

en plejebolig.

Retsstillingen er @ndret pr. 1. juli 2025. Ved lov om @ndring af lov om social service og lovom almene
boliger m.v. af 21. juni 2025 blev der indsat et 3. pkt.i § 108, stk. 2, hvorefter retten til et tilsvarende tilbud
kun omfatter tilbud, hvor udgiften pa baggrund af den forhandlede pris ikke overstiger udgiften til det tilbud,

fraflytningskommunen har visiteret til, med mere end 10 pct. Af lovbemerkningerne fremgar:

1 de tilfcelde, hvor den forhandlede pris for det af personen onskede alternative tilbud eller botilbudslignende tilbud er
mere end 10 pct. dyrere for kommunen, vil kommunen kunne afsld at imedekomme personen enske med begrundelse

1 prisen.
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Det fremgar samtidig af bemaerkningerne, at kommunen frivilligt kan velge at eendre sin visitation til det
gnskede tilbud, hvorved prisgreensen ikke leengere er til hinder. Den tidligere praksis om »veasentlig merudgift«i

165-10 er dermed for § 108-tilbud aflgst af en fast, talmaessig greense — mens egnethedskriteriet bestar uaendret.

Ved samme lejlighed blev der ved lov om @ndring af lov om social service af 21. juni 2025 indsat en
adgang for kommunalbestyrelsen til inden for 6 maneder efter dedsfaldet og med 3 maneders varsel at opsige
en efterlevende aegtefzelle, samlever eller registreret partner fra et § 108-botilbud, jf. § 108, stk. 3. Har den
efterlevende selv behov for et § 108-tilbud, som kan imedekommes af samme eller et tilsvarende tilbud, kan

opsigelse ikke ske — og afgerelsen kan ikke paklages til anden administrativ myndighed.

Det neermere indhold af flytteretten er reguleret i bekendtggrelsen om betaling for botilbud m.v. og om flytteret
i forbindelse med botilbud efter § 108.

LoV Retssikkerhedsloven § 9c, stk. 4 Serviceloven § 108, stk. 2, 3

PRAKSTS Ankestyrelsen - Visitation til eldre- og plejeboliger: Psykiske funktionsnedszttelser skal indga i 01.01.2019
kommunens visitationskriterier
AnkKkestyrelsen - Frit valg og mellemkommunal refusion: Krav om dobbeltvisitation til tilsvarende 01.01.2014
botilbud

Ankestyrelsen - Frit valg af leengerevarende botilbud: Kommunens afslag skal bygge pa manglende  g1.91.2010
egnethed eller vaesentlig merudgift

s 10 Opher, udvisitering og flytning uden samtykke

Et botilbud er ikke en uopsigelig ret til en bestemt bolig, men kommunen baerer et selvsteendigt ansvar for, at

borgeren fortsat far den nedvendige hjelp.

Botilbuddets opsigelse af aftalen. [ 47-22 — der udtrykkeligt eendrede hidtidig administrativ praksis — havde
et botilbud opsagt aftalen med kommunen om en borger med Aspergers syndrom. Ankestyrelsen stadfzestede

udvisiteringen:

Huvis botilbuddet opsiger aftalen med kommunen om placeringen af borgeren, kan kommunen udvisitere borgeren
fra botilbuddet. Kommunen skal da i overensstemmelse med servicelovens almindelige regler sikre sig, at borgeren

far den hjcelp, som borgeren har behov for, herunder ved visitering til et nyt botilbud.

Begrundelsen er, at botilbuddets opsigelse af aftalen ikke er reguleret i serviceloven, og at tilbuddet dermed ikke
leengere er egnet. Princippet geelder bade § 107-, § 108- og Almenboligloven § 105, stk. 2-tilbud. Modszetter
borgeren sig flytningen eller kan ikke give informeret samtykke, skal reglerne om flytning uden samtykke

lagttages.

Flytning uden samtykke. Serviceloven § 129, stk. 1 opstiller fem kumulative betingelser for optagelse i

et bestemt botilbud uden samtykke, mens § 129, stk. 2 i »ganske seerlige tilfeelde« tillader flytning mellem
tilsvarende boliger, nar det skennes at vere i borgerens egen interesse. Rekkevidden af stk. 2 blev afklaret
117-22, hvor Ankestyrelsen sendrede to afslag fra Familieretshuset og tillod flytning i begge sager. Det faste
udgangspunkt er skarpt formuleret:

Det helt faste udgangspunkt er, at borgeren ikke ma (antages at ville) modscette sig flytningen.

Hensynet til parerendekontakt er centralt, men ikke det eneste mulige formal:
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Flytning uden samtykke efter servicelovens § 129, stk. 2, kan finde sted i sager, hvor formdlet med flytningen ikke

har til formdl at bringe borgeren tcettere pad sine pdrorende, sdfremt de ovrige betingelser i bestemmelsen er opfyldt.

I'sag 1 var det udsigten til forbedret kognitiv og fysisk udvikling gennem samveaer med beboere pa samme niveau,

der udgjorde det seerlige forhold; i sag 2 var det, at afstanden til familien blev reduceret fra 116 km til 29 km.

Hvad Ankestyrelsen leegger vagt pa ved flytning uden samtykke: at borgeren ikke mé antages at ville
modsaette sig, at flytningen efter en objektiv vurdering entydigt eller med betydelig overvaegt er til borgerens
bedste, og at det nye botilbud kan varetage omsorgen for borgeren. Hensyn, der herer under stk. 1 (forebyggelse

af veesentlig personskade), ma ikke forfolges gennem stk. 2.

Aldersgranser og »udvoksning« er ikke en flytningsgrund. I 20-16 fastslog Ankestyrelsen, at en beboer i et
§ 108-tilbud kun kan flyttes mod sin vilje, hvis betingelserne i § 129 er opfyldt — at beboeren fylder 29 ar er
ikke i sig selv tilstreekkeligt.

LoV Almenboligloven § 105, stk. 2 Serviceloven § 107 Serviceloven § 108
Serviceloven § 129, stk. 1-2

PRAKSIS AnkKestyrelsen - Opsigelse af aftale om botilbud: Kommunens udvisiteringsret og pligt til at sikreny  g1.p91.2022
hjelp
Ankestyrelsen - Flytning uden samtykke: Definition af 'ganske seerlige tilfzelde’ efter serviceloven § 01.01.2022
129, stk. 2

Ankestyrelsen - Socialtilsyn: Godkendelse af fleksible pladser med flere juridiske grundlag i botilbud g1 .p1.2016

s 11 Egenbetaling for botilbud og de skonomiske folgevirkninger

Beboere betaler for ophold i boformer efter §§ 107-110, jf. Serviceloven § 163, stk. 2, hvor betalingen

for leengerevarende botilbud fastsaettes med udgangspunkt i bygningens omkostninger, mens beboere i
midlertidige botilbud, der bevarer egen bolig, som udgangspunkt ikke betaler for boligen. De neermere regler
findes i betalingsbekendtgerelsen — for § 108-tilbud beregnes boligdelen bl.a. pa grundlag af budgetterede
driftsudgifter med tilleeg af 10 pct. af den seneste offentlige vurdering — og for §§ 109 og 110 i
egenbetalingsbekendtgerelsen.

Ankestyrelsen har skaerpet de forvaltningsretlige krav til opkreevningen. I 43-19 havde kommunen varslet
egenbetaling i december 2016, men forst truffet afgerelse om belsbets storrelse i november 2017 og kraevede

herefter 40.356,89 kr. efterbetalt. Ankestyrelsen ophaevede kravet:

En afgerelse kan kun have virkning for tiden efter, at den er meddelt borgeren, medmindre der i loven er hjemmel til

at tillcegge afgorelserne tilbagevirkende krafi.

Afgorelsen indeholder desuden et vigtigt link mellem gkonomi og egnethed: et botilbud er som udgangspunkt

ikke egnet, hvis borgeren ikke har rad til at betale egenbetalingen — kommunen kan dog nedsztte betalingen.

Egenbetalingen for et botilbud er samtidig en boligudgift i forsergelsesretlig forstand. [ 57-18 fastslog
Ankestyrelsens Beskeftigelsesudvalg, at betalingen for en § 108-bolig skal indga ved beregningen af
nettoboligudgiften efter Aktivloven § 34:
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Ved beregningen af nettoboligudgifien til en ansogers faktiske bolig, kan der ikke efter bekendtgorelsen, stilles krav
om at boligen er godkendt til beboelse eller omfattet af lejeloven.

Det er dermed uden betydning, at boligen ikke er omfattet af lejelovgivningen, jf. Serviceloven § 111, stk. 1, og
at der ikke foreligger en lejekontrakt.

Hvad Ankestyrelsen leegger vaegt pa: at afgerelsen om betalingens storrelse er truffet og meddelt, at
borgeren har et rimeligt belgb til personlige fornedenheder tilbage, og at betalingen ikke overstiger huslejen

1 sammenlignelige lejeboliger.

LoV Aktivloven § 34, stk. 1 Serviceloven § 111, stk. 1 Serviceloven § 163, stk. 2

PRAKSTS Ankestyrelsen - Egenbetaling for botilbud: Virkningstidspunkt for afgerelse om betalingens storrelse g1.91.2019

Ankestyrelsen - Seerlig stotte: Definition af nettoboligudgift for borgere pa botilbud efter Serviceloven g1.91.2018
§ 108

s 12 Klagebehandling og sagsgang ved Ankestyrelsen

Kommunalbestyrelsens afgorelser efter serviceloven kan indbringes for Ankestyrelsen, nar det fremgar af
lovgivningen, jf. Retssikkerhedsloven § 60, stk. 1. Klageretten tilkommer som udgangspunkt kun den person,
afgerelsen vedrerer, jf. § 60, stk. 2, og afgerelser om det generelle serviceniveau kan ikke paklages, jf. § 60, stk.
3. Ankestyrelsen prover retlige spergsmal, jf. Retssikkerhedsloven § 69, stk. 1; fuld prevelse er efter § 69, stk. 2

forbeholdt bl.a. berne- og ungeudvalgets afgerelser og en reekke magtanvendelsessager.
To forhold har givet anledning til afgreensningstvivl i praksis.

Hvad er en afgerelse? Klageadgangen omfatter kun egentlige afgorelser. En visitationsafgerelse — herunder
et afslag pa tilbageflytning til et andet botilbud — er en afgerelse. I C-35-05 fastslog Ankestyrelsen, at et
afslag pa tilbageflytning for en domfzeldt borger var truffet med hjemmel i servicelovens dageeldende § 92,
stk. 1 — forgaengeren for Serviceloven § 108 — og dermed skulle behandles efter de almindelige klageregler,
og ikke efter specialreglerne om lovovertraedere. At visitationsafgerelsen indeholdt elementer af tvang og

retssikkerhedshensyn aendrede ikke hjemmelsgrundlaget.

Hvad kan Ankestyrelsen satte i stedet? Ankestyrelsen kan hjemvise, eendre eller stadfzeste. Praksis viser et

tydeligt menster: hvor sagen er utilstraeekkeligt oplyst eller det individuelle skon mangler, hjemvises sagen (fx
21-18 og 20-15); hvor retsanvendelsen er forkert og faktum er klart, @ndres afgerelsen (fx 72-14 og 90-14).

Manglende begrundelse kan fore til, at afgerelsen anses for ugyldig, jf. 93-12.

Praecedensvirkning inden for nevnet. Ankestyrelsen henviser konsekvent til egne principmeddelelser og
markerer eksplicit, nar praksis eendres eller en tidligere meddelelse kasseres. Eksempler: 47-22 aendrede
hidtidig administrativ praksis om udvisitering, 78-15 kasserede den automatiske udelukkelse af sindslidende fra
ledsageordningen, og 25-24 ophavede principmeddelelse 4-23 og genoptog de bergrte sager. Ankestyrelsen
henviser i 25-24 desuden udtrykkeligt til principafgerelserne 157-12 (kommunens selvsteendige handlerum

inden for retsgrundsaetningerne) og 82-12 (efterprovelse af kvalitetsstandarder).

Dette gor praksis forudsigelig, men ogsa dynamisk: en principmeddelelse geelder, indtil Ankestyrelsen selv

ophaver den — eller indtil Ombudsmanden eller domstolene korrigerer linjen, som det skete med FOB 2024-19.
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LoV Retssikkerhedsloven § 60, stk. 1-3 Retssikkerhedsloven § 69, stk. 1-2 Serviceloven § 108
PRAKSTIS Ankestyrelsen - Praksiseendring om kommunens pligt til at vurdere behandlingstilbud (§ 102) og 09.12.2024
fastsaettelse af serviceniveau
Ankestyrelsen - Opsigelse af aftale om botilbud: Kommunens udvisiteringsret og pligt til at sikre ny  g1.91.2022
hjeelp
Ankestyrelsen - Krav til helhedsvurdering ved valg mellem socialpaedagogisk stette og midlertidigt  g1.91.2018
botilbud

Ankestyrelsen - Kommunens pligt til konkret og individuel vurdering af behov for renggringshjelp - g1.91.2015
fravigelse af kvalitetsstandard for areal

Ankestyrelsen - Ledsageordning: Sindslidelse udelukker ikke automatisk, hvis der ikke er behov for  g91.p91.2015
socialpaedagogisk stotte

Ankestyrelsen - Borger med omfattende funktionsnedsettelse og behov for massiv degnstette er 01.01.2014
omfattet af Serviceloven § 108 - ikke Almenboligloven § 105

Ankestyrelsen - Nedszttelse af beskyttet beskaeftigelse: Kommunen kan ikke reducere tilbuddet med g1 _.91.2014
henvisning til hjemmedage eller aktivitets- og samveerstilbud

Ankestyrelsen - Kontant tilskud: Regulering af bevilling ved @ndret serviceniveau og krav til 01.01.2012
fyldestgerende begrundelse og budget

Ankestyrelsen - Klageadgang: Visitation af mentalt retarderet lovovertreeder uden domsanbringelse  g1.91.2005

Sammenhang med domstolspraksis: opholdskommune, betaling og
§ 13 § 85-aftalel‘

Domstolene prover sjeldent selve visitationsskennet efter §§ 85,107 og 108 — de sager, der nar retterne, handler
1 praksis om hvem der skal betale for botilbuddet, og om de aftaler, kommunen indgar for at levere stotten.

Domstolene har pa disse punkter bade bekreeftet og nuanceret Ankestyrelsens linje.

Hgjesteret om opholdskommune ved fraflytning fra botilbud. [ BS-1512/2024-HJR af 15. oktober 2024
forlod en borger med kognitive udfordringer sit § 107-lignende botilbud den 16. juni 2017, flyttede
folkeregisteradresse og tog ophold hos sin keereste — for tre uger senere at flytte tilbage. Hojesteret lagde efter en
samlet vurdering til grund, at flytningen ikke var ment som et midlertidigt ophold, men som en varig @ndring
af opholdsstedet, og fremhzavede borgerens skriftlige afskedsbrev og folkeregistereendringen. At borgeren
havde kognitive udfordringer og var impulsstyret, kunne ikke fore til en anden vurdering. Vejen Kommune blev
frifundet for et krav pa 2.456.990 kr. Byrettens modsatte resultat, BS-16728/2019-ESB, havde netop lagt vegt
pa, at opholdet var midlertidigt uden nyt anbringelsesgrundlag. Dommen viser, at domstolene ved fastleeggelsen
af opholdskommune veagter de objektive faktiske forhold — faktisk flytning og CPR-registrering — tungere end

borgerens stottebehov.

Hgjesteret om refusion for § 108-ophold. I BS-58804/2023-HJR af 18. april 2024 fastslog Hojesteret,

at det sezerlige refusionssystem i Retssikkerhedsloven § 9 ¢ udelukker anvendelse af foraeldelseslovens

absolutte 10-arige frist pa et refusionskrav pa 2.920.491 kr. for en borgers ophold i et § 108-botilbud. I
BS-27878/2024-HJR af 23. januar 2025 — stadfzestelse af BS-12879/2023-VLR — blev bdde Skanderborg og
Randers Kommune frifundet for Vejle Kommunes refusionskrav, efter at et botilbud var opsagt pa grund af
manglende lovligt ophold. Ankestyrelsen havde i sagen udpeget opholdskommunen, og domstolene lagde denne

afgorelse til grund.

Byretten om § 85-stotte leveret af en pargrende. [ BS-16715/2020-ARH af 18. august 2023 havde en
kommune tilknyttet en far som stgtteperson 30 timer ugentligt til 200 kr. i timen for at levere § 85-stotte til

hans voksne sen med atypisk autisme og sveer OCD, efter at sennen naegtede at vende tilbage til sit botilbud.
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Faren gjorde geeldende, at han reelt arbejdede omkring 100 timer om ugen, og kreevede godtgerelse for brud pa

48-timers reglen. Retten frifandt kommunen:

Efter en samlet vurdering af aftaleforholdets karakter, herunder pa baggrund af omstcendighederne omkring
indgdelsen heraf, indholdet af aftalen og rammerne for udforelsen af den funktion, som Sagseger skulle varetage efter
aftalen, findes der ikke herved at vcere etableret et tjenesteforhold mellem parterne med den folge, at der reelt bestod
et egentligt anscettelsesforhold.

At kommunen havde brugt blanketten »Medarbejdertilgang« og udbetalt belgbet som A-indkomst gennem
lonsystemet sendrede ikke dette, fordi der hverken var instruktionsbefgjelse, rapporteringskrav eller tilsyn.
Dommen illustrerer en risiko, som Ankestyrelsens praksis peger pa fra den anden side: nar kommunen ikke
kan levere § 85-stotten i egnede rammer, jf. 21-18, presses lgsningen over pa pargrende — uden at disse opnar

lenmodtagerbeskyttelse.

Samlet: Domstolene har ikke tilsidesat Ankestyrelsens materielle linje om malgruppe og boform.

Deres bidrag ligger pa det kommunalgkonomiske plan — opholdskommune, betalings- og refusionspligt
— hvor de opretholder et objektivt, faktabaseret vurderingsgrundlag, som Ankestyrelsen selv

anvender i sine refusionsafgerelser, jf. 66-13 og 58-17. Omradet behandles neermere under

handlekommune-mellemkommunal-refusion.

LoV Retssikkerhedsloven § 9, stk. 1-2 Retssikkerhedsloven § 9c Serviceloven § 85
Serviceloven § 107 Serviceloven § 108

PRAKSIS Hpojesteret - Sag om mellemkommunal refusion for udgifter til anbringelse 23.01.2025

Hojesteret - Hojesterets afgorelse om opholdskommune og betalingsforpligtelse for borger med 15.10.2024
kognitive udfordringer

Hgjesteret - Mellemkommunal refusion og reekkevidden af foraeldelseslovens absolutte frister 18.04.2024

Landsretten - Vestre Landsrets dom om mellemkommunal refusion for udgifter til handicappet borger g1.p5.2024

uden lovligt ophold
Byretten - Sag om ansaettelsesforhold ved pasning af handicappet sen i hjemmet 18.08.2023
Byretten - Afgorelse om betalingsforpligtelse for institutionsophold efter midlertidig fraflytning 14.09.2022

Ankestyrelsen - Krav til helhedsvurdering ved valg mellem socialpaedagogisk stette og midlertidigt 01.01.2018
botilbud

Ankestyrelsen - Kommunes handlepligt og refusion ved flytning til eeldrebolig etableret af kommune g1.91.2017

Ankestyrelsen - Mellemkommunal refusion ved overgang fra efterveern til botilbud for voksne 01.01.2013

s 1« Mellemkommunal refusion som spejl af botilbudsbegrebet

Refusionsreglerne i Retssikkerhedsloven § 9 ¢ er formelt en anden problemstilling end visitationen, men

Ankestyrelsens refusionspraksis er en af de bedste kilder til, hvordan naevnet 1 praksis afgraenser »botilbud«.

Stette i egen bolig kan sidestilles med en boform. Som beskrevet ovenfor fastslog 31-12 og 47-13, at det er
den samlede stottes omfang og karakter — ikke dens formelle organisering — der er afgerende. Ankestyrelsen
fremhaevede i 31-12, at hensigten med bestemmelsen er »at medvirke til fleksibilitet og modvirke, at formelle

krav til organisering er en forhindring for at udvikle nye tilbudsformer«.

Boligens hjemmel er derimod afgerende for handlepligten. I 58-17 fastslog Ankestyrelsen, at almene

eeldreboliger etableret af en kommune efter Almenboligloven § 105, stk. 2 skal sidestilles med boliger etableret
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af et regionsrad og dermed er omfattet af opsamlingsbestemmelserne i Retssikkerhedsloven § 9, stk. 7 0g § 9 c,
stk. 2:

Begrundelsen er, at der ikke er forskel pa malgruppen i et tilbud oprettet af en kommune og et tilbud oprettet af en
region. Der er for begge typer af tilbud tale om almene celdreboliger, der er opfort med scerligt henblik pad at betjene
borgere med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Ankestyrelsen understregede, at det ikke er den konkrete stotte, borgeren modtager, der er relevant, men alene

om botilbuddet er opfort med det sarlige henblik.

Overgangen fra eftervaern til voksenbotilbud bryder refusionskaeden. I 66-13 fastslog Ankestyrelsen, at
refusionstilsagnet bortfalder, nar eftervaernet bringes til opher og borgeren i stedet visiteres til et botilbud efter

Serviceloven § 107:

Reglen om fortsat ret til refusion, hvis der ydes en anden type omfattende hjcelp, geelder ikke refusion som folge af’

eftervcern.

Begrundelsen er, at efterveern vedrerer en afgreenset periode, mens et voksenbotilbud ikke gor — reglerne retter
sig mod forskellige persongrupper. Vurderer kommunen, at den unges behov er sa omfattende, at betingelserne

for efterveern ikke er opfyldt, skal hjeelpen ydes efter voksenreglerne allerede fra det fyldte 18. ar.

LoV Almenboligloven § 105, stk. 2 Retssikkerhedsloven § 9, stk. 7
Retssikkerhedsloven § 9c, stk. 2 Serviceloven § 85 Serviceloven § 107

PRAKSTS Ankestyrelsen - Kommunes handlepligt og refusion ved flytning til eldrebolig etableret af kommune g1.91.2017

Ankestyrelsen - Mellemkommunal refusion: Skanejob og socialpedagogisk stotte i egen bolig kan 01.01.2013
sidestilles med ophold i boform

Ankestyrelsen - Mellemkommunal refusion ved overgang fra eftervaern til botilbud for voksne 01.01.2013

Ankestyrelsen - Refusion ved stotte i egen bolig: Vurdering af hvornar samlet hjelp sidestilles med et g1 .p1.2012
botilbud

s 15 Sammenfatning: de baerende hensyn i Ankestyrelsens praksis

Praksis pa omradet lader sig sammenfatte i fem gennemgaende hensyn.

1. Behovet, ikke formen, styrer. Uanset om tvisten angar § 83 mod § 85, § 85 mod behandling, § 103 mod §
104 eller § 107 mod § 108, sporger Ankestyrelsen forst, hvad formalet med den ansegte indsats er, og hvilken
opgave der skal lgses. Det geelderi 10-19,1 63-17 og 1 90-14.

2. Hjelpen skal reelt kunne modtages. Kommunen kan ikke ngjes med at bevilge en indsats pa papiret. Er de
fysiske rammer ikke til stede, skal kommunen skabe dem — eller bevilge et midlertidigt botilbud, jf. 21-18. Og er
borgeren ikke i stand til at udfere opgaven under den valgte stgtteform, er hjelpen ikke tilstraekkelig, jf. 10-19.

3. Serviceniveauet er et udgangspunkt — aldrig en afskeringsregel. Serviceloven § 138 giver kommunen
et politisk handlerum, og Retssikkerhedsloven § 60, stk. 3 afskaerer klage over det generelle niveau. Men den
konkrete afgarelse skal altid hvile pa et individuelt sken, jf. 20-15 og — efter FOB 2024-19 — 25-24.
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4. Boformens retlige ramme kan ikke omgas. Et midlertidigt behov kan ikke placeres i en permanent lejebolig,
og et massivt degnbehov kan ikke placeres i en bolig uden servicearealer og fast personale, jf. 71-14, 8-18 og
72-14.

5. Retsstillingen pa frit valg er strammet. Den skonspreegede standard om »vaesentlig merudgift« fra 165-10
er for § 108-tilbud aflgst af en fast 10 pct.-greense med virkning fra 1. juli 2025, og en parallel adgang geelder
for plejeboliger efter Almenboligloven § 58 a, stk. 4. Kravet om dobbeltvisitation fra 77-14 bestar uendret, og

egnethedskriteriet er fortsat en selvstaendig betingelse.

For radgiveren betyder det, at klagesager pa omradet sjeeldent vindes pa en pastand om, at kommunen har
vurderet forkert — men ofte pa, at kommunen ikke har vurderet: at oplysningsgrundlaget er tyndt, at et
serviceniveau er anvendt som facitliste, at begrundelsen mangler, eller at kommunen har henvist borgeren videre

uden forst at tage stilling til den bestemmelse, der blev sogt efter.

LoV Almenboligloven § 58a, stk. 4 Retssikkerhedsloven § 60, stk. 3 Serviceloven § 85
Serviceloven § 102 Serviceloven § 107 Serviceloven § 108, stk. 2 Serviceloven § 138
PRAKSTS Ankestyrelsen - Praksiseendring om kommunens pligt til at vurdere behandlingstilbud (§ 102) og 09.12.2024
fastsaettelse af serviceniveau

Ankestyrelsen - Afgraeensning mellem personlig og praktisk hjelp, rehabiliteringsforleb og 01.01.2019
socialpaedagogisk stette ved psykisk funktionsnedseettelse

Ankestyrelsen - Krav til helhedsvurdering ved valg mellem socialpaedagogisk stotte og midlertidigt  g1.91.2018
botilbud

Ankestyrelsen - Krav om servicearealer: En borger med behov for midlertidigt botilbud efter 01.01.2018
Serviceloven kan ikke visiteres til ungdomsbolig efter Almenboligloven

Ankestyrelsen - Afgrensning mellem socialpadagogisk stotte efter serviceloven og behandling efter  g1.91.2017
sundhedslovgivningen

Ankestyrelsen - Kommunens pligt til konkret og individuel vurdering af behov for rengeringshjelp - g1.91.2015
fravigelse af kvalitetsstandard for areal

Ankestyrelsen - Nedszttelse af beskyttet beskeeftigelse: Kommunen kan ikke reducere tilbuddet med g1 .91.2014
henvisning til hjemmedage eller aktivitets- og samverstilbud

Ankestyrelsen - Midlertidigt botilbud efter Serviceloven § 107 kan ikke etableres i leengerevarende  g1.91.2014
bolig efter Almenboligloven § 105

Ankestyrelsen - Borger med omfattende funktionsnedszttelse og behov for massiv degnstette er 01.01.2014
omfattet af Serviceloven § 108 - ikke Almenboligloven § 105

Ankestyrelsen - Frit valg og mellemkommunal refusion: Krav om dobbeltvisitation til tilsvarende 01.01.2014

botilbud

Ankestyrelsen - Frit valg af lengerevarende botilbud: Kommunens afslag skal bygge pa manglende 01.01.2010
egnethed eller veaesentlig merudgift

REFERENCE LOVgrundlag 7 paragraffer
Almenboligloven § 54 stk. 1-2 Retssikkerhedsloven § 69 stk. 1
Serviceloven § 85 Serviceloven § 102
Serviceloven § 104 Serviceloven § 107 stk. 1-2
Serviceloven § 108 stk. 1-3
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https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2018-krav-om-servicearealer-en-borger-med-behov-for-midlertidigt-botilbud-efter-serviceloven-kan-ikke-visiteres-til-ungdomsbolig-efter-almenboligloven
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https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2010-frit-valg-af-laengerevarende-botilbud-kommunens-afslag-skal-bygge-paa-manglende-egnethed-eller-vaesentlig-merudgift
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/108?stk=2
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/58a?stk=4
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2014-frit-valg-og-mellemkommunal-refusion-krav-om-dobbeltvisitation-til-tilsvarende-botilbud
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https://www.lovguiden.dk/loven/retssikkerhedsloven/60
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/85
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/102
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/107
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/108
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/138
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/09-12-2024-praksisaendring-om-kommunens-pligt-til-at-vurdere-behandlingstilbud-102-og-fastsaettelse-af-serviceniveau
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2019-afgraensning-mellem-personlig-og-praktisk-hjaelp-rehabiliteringsforloeb-og-socialpaedagogisk-stoette-ved-psykisk-funktionsnedsaettelse
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2018-krav-til-helhedsvurdering-ved-valg-mellem-socialpaedagogisk-stoette-og-midlertidigt-botilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2018-krav-om-servicearealer-en-borger-med-behov-for-midlertidigt-botilbud-efter-serviceloven-kan-ikke-visiteres-til-ungdomsbolig-efter-almenboligloven
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2017-afgraensning-mellem-socialpaedagogisk-stoette-efter-serviceloven-og-behandling-efter-sundhedslovgivningen
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2015-kommunens-pligt-til-konkret-og-individuel-vurdering-af-behov-for-rengoeringshjaelp-fravigelse-af-kvalitetsstandard-for-areal
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2014-nedsaettelse-af-beskyttet-beskaeftigelse-kommunen-kan-ikke-reducere-tilbuddet-med-henvisning-til-hjemmedage-eller-aktivitets-og-samvaerstilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2014-midlertidigt-botilbud-efter-serviceloven-107-kan-ikke-etableres-i-laengerevarende-bolig-efter-almenboligloven-105
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2014-borger-med-omfattende-funktionsnedsaettelse-og-behov-for-massiv-doegnstoette-er-omfattet-af-serviceloven-108-ikke-almenboligloven-105
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2014-frit-valg-og-mellemkommunal-refusion-krav-om-dobbeltvisitation-til-tilsvarende-botilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2010-frit-valg-af-laengerevarende-botilbud-kommunens-afslag-skal-bygge-paa-manglende-egnethed-eller-vaesentlig-merudgift
https://www.lovguiden.dk/loven/almenboligloven/54
https://www.lovguiden.dk/loven/retssikkerhedsloven/69
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/85
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/102
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/104
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/107
https://www.lovguiden.dk/loven/serviceloven/108

Lovguiden - Praksisoversigt - Ankestyrelsen lovguiden.dk

materiate Citerede afgerelser 35 afgsrelser
HAJESTERET - @BVERSTE INSTANS 3
23.01.2025 Sag om mellemkommunal refusion for udgifter til anbringelse 7043-8467
15.10.2024  Hojesterets afgorelse om opholdskommune og betalingsforpligtelse for borger med 6357-7623

kognitive udfordringer
18.04.2024  Mellemkommunal refusion og reekkevidden af forzldelseslovens absolutte frister bs-58804-2023-hjr

LANDSRETTEN - ANKEINSTANS 1

01.05.2024  Vestre Landsrets dom om mellemkommunal refusion for udgifter til handicappet 5436-6519
borger uden lovligt ophold

BYRETTEN - F@RSTE INSTANS 2
18.08.2023  Sag om anszttelsesforhold ved pasning af handicappet son i hjemmet 7056-8485
14.09.2022  Afgerelse om betalingsforpligtelse for institutionsophold efter midlertidig fraflytning 5936-7093
ANKESTYRELSEN - NEVN / KLAGEINSTANS 27
09.12.2024  Praksiseendring om kommunens pligt til at vurdere behandlingstilbud (§ 102) og 25-24

fastsaettelse af serviceniveau

01.01.2022  Opsigelse af aftale om botilbud: Kommunens udvisiteringsret og pligt til at sikre ny 47-22
hjelp

01.01.2022  Flytning uden samtykke: Definition af 'ganske seerlige tilfaelde' efter serviceloven § 17-22
129, stk. 2

01.01.2019 Egenbetaling for botilbud: Virkningstidspunkt for afgerelse om betalingens storrelse 43-19

01.01.2019  Afgreensning mellem personlig og praktisk hjelp, rehabiliteringsforleb og 10-19

socialpaedagogisk stette ved psykisk funktionsnedsettelse

01.01.2019 Visitation til &ldre- og plejeboliger: Psykiske funktionsnedsettelser skal indga i 101-19
kommunens visitationskriterier

01.01.2018  Seerlig stotte: Definition af nettoboligudgift for borgere pa botilbud efter Serviceloven 57-18
§ 108
01.01.2018 Krav om servicearealer: En borger med behov for midlertidigt botilbud efter 8-18

Serviceloven kan ikke visiteres til ungdomsbolig efter Almenboligloven

01.01.2018  Krav til helhedsvurdering ved valg mellem socialpaedagogisk stette og midlertidigt 21-18
botilbud

01.01.2017 Kommunes handlepligt og refusion ved flytning til zeldrebolig etableret af kommune 58-17

01.01.2017 Afgrensning mellem socialpaedagogisk stotte efter serviceloven og behandling efter 63-17
sundhedslovgivningen
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https://www.lovguiden.dk/dokument/hoejesteret/8467-sag-om-mellemkommunal-refusion-for-udgifter-til-anbringelse
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https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/09-12-2024-praksisaendring-om-kommunens-pligt-til-at-vurdere-behandlingstilbud-102-og-fastsaettelse-af-serviceniveau
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2022-opsigelse-af-aftale-om-botilbud-kommunens-udvisiteringsret-og-pligt-til-at-sikre-ny-hjaelp
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2022-flytning-uden-samtykke-definition-af-ganske-saerlige-tilfaelde-efter-serviceloven-129-stk-2
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2019-egenbetaling-for-botilbud-virkningstidspunkt-for-afgoerelse-om-betalingens-stoerrelse
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2019-afgraensning-mellem-personlig-og-praktisk-hjaelp-rehabiliteringsforloeb-og-socialpaedagogisk-stoette-ved-psykisk-funktionsnedsaettelse
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2019-visitation-til-aeldre-og-plejeboliger-psykiske-funktionsnedsaettelser-skal-indgaa-i-kommunens-visitationskriterier
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2018-saerlig-stoette-definition-af-nettoboligudgift-for-borgere-paa-botilbud-efter-serviceloven-108
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2018-krav-om-servicearealer-en-borger-med-behov-for-midlertidigt-botilbud-efter-serviceloven-kan-ikke-visiteres-til-ungdomsbolig-efter-almenboligloven
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2018-krav-til-helhedsvurdering-ved-valg-mellem-socialpaedagogisk-stoette-og-midlertidigt-botilbud
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2017-kommunes-handlepligt-og-refusion-ved-flytning-til-aeldrebolig-etableret-af-kommune
https://www.lovguiden.dk/dokument/ankestyrelsen/01-01-2017-afgraensning-mellem-socialpaedagogisk-stoette-efter-serviceloven-og-behandling-efter-sundhedslovgivningen
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Socialtilsyn: Godkendelse af fleksible pladser med flere juridiske grundlag i botilbud

Kommunens pligt til konkret og individuel vurdering af behov for rengeringshjelp -
fravigelse af kvalitetsstandard for areal

Ledsageordningen kan ikke bruges til leegeordinerede aktiviteter, som i stedet daekkes
af socialpaedagogisk statte

Ledsageordning: Sindslidelse udelukker ikke automatisk, hvis der ikke er behov for
socialpaedagogisk stotte

Midlertidigt botilbud efter Serviceloven § 107 kan ikke etableres i leengerevarende
bolig efter Almenboligloven § 105

Frit valg og mellemkommunal refusion: Krav om dobbeltvisitation til tilsvarende
botilbud

Nedszettelse af beskyttet beskaeftigelse: Kommunen kan ikke reducere tilbuddet med
henvisning til hjemmedage eller aktivitets- og samvaerstilbud

Borger med omfattende funktionsnedszttelse og behov for massiv degnstette er
omfattet af Serviceloven § 108 - ikke Almenboligloven § 105

Mellemkommunal refusion: Skanejob og socialpaedagogisk stette i egen bolig kan
sidestilles med ophold i boform

Mellemkommunal refusion ved overgang fra eftervaern til botilbud for voksne
Neevnets efterprovelse af retlige spergsmal i sager om boligindretning

Kontant tilskud: Regulering af bevilling ved andret serviceniveau og krav til
fyldestgorende begrundelse og budget

Refusion ved statte i egen bolig: Vurdering af hvornér samlet hjalp sidestilles med et

botilbud

Frit valg af leengerevarende botilbud: Kommunens afslag skal bygge pa manglende
egnethed eller veesentlig merudgift

Klageadgang: Visitation af mentalt retarderet lovovertraeder uden domsanbringelse

Fuld efterprovelse af afgerelse om serligt dagtilbud efter visitationsudvalgs indstilling

PARKERINGSKLAGENEVNET - NEVN / KLAGEINSTANS

16.06.2025

31.03.2025

Uenighed om udfyldelse af 8-tal pa gaestekort forte til annullering af parkeringsafgift

Parkeringsforbud pa brandvej ved Njalsgade: Tvist om skiltningens synlighed og
adresseangivelse

Socialpadagogisk stgtte og botilbud til voksne
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